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Connaissances et compétences requises

Pour déployer et utiliser Microsoft® SQL Server™  2000 Management Pack, il est recommandé de posséder les connaissances et compétences suivantes :

· Posséder une expérience pratique des fonctionnalités d'analyse de Microsoft Operations Manager 2005 (MOM).

· Être familiarisé avec le processus de déploiement recommandé des packs d'administration, tel qu'il est décrit dans le chapitre 6, « Déploiement des packs d'administration MOM 2005 » du Guide de déploiement de Microsoft Operations Manager 2005.

· Posséder des connaissances sur l'utilisation et l'administration de Microsoft SQL Server 2000.

· Avoir une expérience des bases de données et de Transact-SQL.

Présentation de Microsoft SQL Server Management Pack 
Microsoft SQL Server 2000 Management Pack permet d'assurer une analyse proactive et réactive de SQL Server 2000 dans un environnement d'entreprise. L'analyse de la configuration et de la disponibilité, la collecte des données de performances ainsi que les seuils par défaut sont conçus pour l'analyse de l'environnement de toute l'entreprise. Le contrôle de la connectivité locale et distante permet de garantir la disponibilité des bases de données.

Ce guide a été mis au point avec la version de septembre 2004 de Microsoft SQL Server 2000 Management Pack. Assurez-vous que vous disposez de la version la plus récente du pack d’administration en visitant le site  http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=33752 (peut être en anglais).

Scénarios d'analyse du pack d'administration

Tableau 1   Scénarios d'analyse du pack d'administration

	Scénario
	Détails

	Prise en charge de la configuration d'entreprise
	· Reconnaissance de plusieurs instances

· Reconnaissance totale de clusters (Actif/Passif et Actif/Actif)

· Analyse de l'édition SQL Server 64 bits

	Fonctionnement et disponibilité des bases de données et des services
	· Disponibilité de SQL Server

· Services Agent SQL

· Service Recherche de texte intégral

· Alertes pour les bases de données présentant des états Urgence ou Suspect.

	Connectivité de base de données
	· Connectivité locale

· Problèmes de connectivité des bases de données

· Erreurs de liaison de port

· Erreurs de configuration

· Problèmes de protocole

· Bases de données système endommagées

	Connectivité distante
	· Connexion à distance à SQL Server pour simuler l'expérience client

· Test du temps de réponse de la base de données avec une requête TSQL personnalisée

· Évaluation de la connexion réseau intermédiaire

· Critères définis par l'utilisateur :

· Requête à exécuter

· Base de données à interroger

· Temps de réponse

· Ordinateurs clients

	Espace de la base de données
	· Contrôle, par une analyse intelligente de l'espace disque, de l'espace encore disponible dans toutes les bases de données et tous les journaux des transactions

· Reconnaissance des fichiers et des groupes de fichiers

· Seuils d'erreur et d'avertissement modifiables à l'échelle de l'entreprise

· Seuil distinct pour les éléments suivants :

· Journaux et bases de données

· Bases de données système

· TempDb

· Bases de données utilisateur

	Compatibilité Service Pack
	· Vérification des ordinateurs SQL Server pour s'assurer qu'ils respectent un niveau minimal (défini par l'utilisateur) de Service Pack ou de correctif

· Génération d'alertes d'échec ou de réussite de l'audit

· Affichage des niveaux de service pack et des versions dans des rapports sur la compatibilité des Service Packs

	Analyse de la configuration
	· Génération d'alertes sur les incohérences de configuration des différentes bases de données de votre entreprise, et notamment relatives aux paramètres suivants :

· Fermeture automatique (Auto Close)

· Création automatique de statistiques (Auto Create Statistics)

· Réduction automatique (Auto Shrink)

· Mise à jour automatique de statistiques (Auto Update Statistics)

· Chaînage entre bases de données (Cross Database Chaining)

· Détection de page endommagée (Torn Page Detection)

	Processus bloqués
	· Analyse des SPID (System Process ID) de blocage en fonction d'un seuil de durée de blocage. Les détails de l'alerte incluent notamment les éléments suivants : 

· SPID bloqué

· Bloqué par le SPID

· Nom du programme

· Durée du blocage

· Nom de connexion

· Nom de la base de données

· Ressource

· Rapports sur les principaux processus bloqués détaillant les utilisateurs et applications principalement responsables du blocage ainsi que le temps moyen de blocage

	Analyse de réplication
	· Analyse du fonctionnement de la réplication SQL Server et alertes concernant les échecs de réplication

	Travaux de longue durée de l'Agent
	· Durée d'exécution d'un travail en temps réel comparé à un seuil prédéfini

	Analyse de la sécurité
	· Analyse des événements de sécurité et d'audit SQL Server

· Fonctions administratives refusées

· Démarrage en mode mono-utilisateur

· Conformité de licence

· Arrêts

· Problèmes de configuration

· Collecte des données d'audit

· Réussites et échecs de connexion

· Connexions approuvées et non approuvées

	Sauvegardes et travaux
	· Échec des travaux de l'Agent SQL

· Travail endommagé

· Échecs de notification

· Problèmes liés à SQL Mail

· Échecs de sauvegarde

· Sauvegardes complètes

· Sauvegardes incrémentielles/différentielles

· Erreurs de restauration

	Performances du serveur
	· Temps de réponse médiocre du disque

· Utilisation excessive du processeur par les processus SQL

· Blocages

· Nombre excessif de connexions utilisateur

· Problèmes de performance liés au schéma


Définition de l’analyse des états

Microsoft SQL Server Management Pack analyse les états et leur attribue la couleur rouge, jaune ou vert. Les définitions de ces états sont indiquées dans le tableau suivant. 

Tableau 2   Définitions de l'analyse des états par le pack d'administration

	Élément analysé
	Vert
	Jaune
	Rouge

	Agent
	En cours d'exécution
	
	Arrêté

	Connectivité
	Contrôles de connectivité réussis
	Impossible de déterminer si la connectivité fonctionne. Raison probable : le service SQL Server n'est pas en cours d'exécution. 
	Échecs des contrôles de connectivité

	Fonctionnement de l'instance de base de données
	Les indicateurs de fonctionnement figurent dans des plages normales.
	Impossible de déterminer si la base de données fonctionne correctement. Raison probable : le service SQL Server n'est pas en cours d'exécution. 
	Un ou plusieurs états de problème ont été détectés.

	Espace de la base de données
	L'espace disponible atteint un seuil critique.
	L'espace disponible atteint un seuil d'avertissement.

- ou -

Impossible de déterminer le pourcentage d'espace disponible. Raison probable : le service SQL Server n'est pas en cours d'exécution. 
	L'espace disponible reste dans une marge correcte.

	Espace du journal des transactions
	L'espace disponible du journal atteint un seuil critique.
	L'espace disponible du journal atteint un seuil d'avertissement.

- ou -

Impossible de déterminer le pourcentage d'espace disponible. Raison probable : le service SQL Server n'est pas en cours d'exécution. 
	L'espace disponible du journal reste dans une marge correcte.

	SQL Server
	En cours d'exécution
	
	Arrêté


Tâches

Pour plus d’informations sur ces tâches, voir « Détails des tâches » dans la section Référence technique de ce guide.

Tableau 3
	Tâche
	Description

	Afficher les paramètres de configuration globaux
	Exécute la procédure stockée SQL Server SP_CONFIGURE pour une instance spécifiée de SQL Server ou une combinaison d'instances sélectionnées. Cette tâche reconnaît l'instance.

	Exécuter le Générateur de profils SQL Server (instance par défaut)
	Exécute le Générateur de profils SQL Server pour l'instance SQL Server par défaut.

	Exécuter l'Analyseur de requêtes SQL Server (instance par défaut)
	Exécute l'Analyseur de requêtes SQL Server pour l'instance SQL Server par défaut.

	Arrêter SQL Mail
	Exécute la procédure stockée SQL Server SP_STOPMAIL pour toutes les instances SQL Server installées. Cette tâche n'est pas prise en charge pour la version 64 bits de ce pack d'administration.

	Démarrer SQL Mail
	Exécute la procédure stockée SQL Server SP_STARTMAIL pour toutes les instances SQL Server installées. Cette tâche n'est pas prise en charge pour la version 64 bits de ce pack d'administration.

	Arrêter ou démarrer l'Agent SQL Server
	Arrête ou démarre l'Agent SQL Server pour toutes les instances SQL Server installées. Cette tâche reconnaît l'instance.

	Arrêter ou démarrer le service SQL
	Arrête ou démarre le service SQL Server pour toutes les instances SQL Server installées. Cette tâche reconnaît l'instance.
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Remarque

Les tâches de SQL Server Management Pack ne sont pas prises en charge sur des clusters de serveurs.
Rapports

Le tableau ci-après répertorie les rapports fournis avec Microsoft SQL Server Management Pack. 

Tableau 4   Rapports du pack d'administration

	Rapport
	Description

	Échecs de connexions par nombre
	Affiche toutes les données collectées sur les échecs de connexion, dans la plage de dates indiquée, y compris les totaux cumulés pour les tentatives de connexion ayant échoué et le type de connexion.

	Connexions réussies par nombre
	Indique les connexions réussies par nombre. Pour chaque utilisateur, ce rapport précise le nombre de connexions réussies et le type de connexion.

	Historique des sauvegardes SQL Server
	Affiche l'historique de toutes les sauvegardes de toutes les instances installées sur un serveur et permet en outre de procéder à une exploration descendante d'une valeur pour obtenir des informations plus détaillées.

	Analyse des blocages de SQL Server
	Affiche un résumé des incidents de blocage d'un serveur SQL Server donné. Pour chaque base de données du serveur, le rapport indique les noms des programmes concernés, le nombre total de blocages ainsi que la durée de blocage exprimée en secondes.

	Analyse détaillée des blocages de SQL Server
	Affiche des données détaillées de chaque incident de blocage d'un serveur SQL Server donné. Pour chaque incident, le rapport précise le nom de la base de données, le programme, la durée du blocage, le nom de connexion, la ressource, le SPID bloqué et le SPID de blocage.

	Configuration de SQL Server
	Décrit en détail la configuration de toutes les instances SQL Server et de leurs bases de données sur un serveur.

	Analyse des verrous de SQL Server
	Affiche le nombre total de verrous, de demandes de verrous et des verrous en attente pour toutes les instances d'un serveur spécifié.

	SQL Server Service Pack
	Précise la version et le niveau de Service Pack de toutes les instances SQL Server analysées.

	Premiers 25 % des connexions non abouties
	Affiche un graphique des premiers 25 % d'utilisateurs dont les tentatives de connexion n'ont pas abouti dans la plage de dates indiquée, y compris le total cumulé pour chaque utilisateur.

	Premiers 25 % des connexions abouties
	Affiche un graphique des premiers 25 % d'utilisateurs dont les tentatives de connexion ont abouti dans la plage de dates indiquée, y compris le total cumulé pour chaque utilisateur.

	Connexions utilisateur SQL Server par jour
	Affiche le nombre de connexions utilisateur à SQL Server dans une plage de dates spécifiée, sous la forme d'un graphique.

	Connexions utilisateur par heure de pointe
	Affiche le nombre de connexions utilisateur à SQL Server dans une plage de dates et une plage d'heures de pointe spécifiées, sous la forme d'un graphique.


   Affichages du pack d'administration

Outre les affichages publics standard par défaut, SQL Server 2000 Management Pack comprend des affichages pour les catégories suivantes :

· Utilisation des ressources du serveur

· Contrôle du fonctionnement de SQL Server

· Utilisation et performances de SQL Server

Affichages standard par défaut

Table 5   Affichage du pack d'administration — Standard

	Type
	Affichage

	Par défaut
	· Alertes

· Groupes d'ordinateurs

· Ordinateurs

· Événements

· Performances

· Exceptions de niveau de service

· États

· État de la tâche


Affichages Utilisation des ressources du serveur

Tableau 6   Affichage du pack d'administration — Utilisation des ressources du serveur

	Type
	Affichage

	Utilisation du processeur
	· % UC : Processus MOM

· % UC : Processus SQLAGENT 

· % UC : Processus SQLMANGR 

· % UC : Processus SQLSERVR

· Changements de contexte/s

· Longueur de la file du processeur

· % d'utilisation totale de l'UC

	Capacité disque
	· % Espace libre

· Mégaoctets libres

	Performance disque
	· Longueur moyenne de la file d'attente du disque

· Longueur actuelle de la file d'attente du disque

· Latence de lecture et d'écriture sur disque

· Lectures et écritures sur disque/s

	Utilisation de la mémoire
	· Mémoire : Lectures de pages/s

· Mémoire : Écritures de pages/s

· Mémoire : Pages/s

· Mémoire : Octets de réserve non paginée

· Mémoire : Octets de réserve paginée

	Utilisation du réseau
	· Octets reçus/seconde

· Octets envoyés/seconde

· Total octets/s


Affichages Contrôle du fonctionnement de SQL Server

Tableau 7   Affichages du pack d'administration — Contrôle du fonctionnement de SQL Server

	Type
	Affichage

	Agent SQL
	Échec des travaux de l'Agent SQL

	Sauvegardes SQL Server
	Échec de sauvegardes SQL

	Bases de données SQL Server
	· Alertes d'espace disque de la base de données

· Alertes de fonctionnement de la base de données

· Alertes d'espace disque des journaux des transactions

	Réplication SQL Server
	· Agents de réplication en cours d'exécution

· Serveurs de réplication SQL Server 2000

	Réplication SQL Server\Distributeur
	· Commandes transmises/s

· Transactions transmises/s

	Réplication SQL Server\Lecteur de journal
	· Commandes transmises/s

· Transactions transmises/s

	Réplication SQL Server\Fusion
	· Conflits/s

· Modifications téléchargées/s

· Modifications télédéchargées/s

	Réplication SQL Server\Capture instantanée
	· Commandes transmises/s

· Transactions transmises/s


Affichages Utilisation et performances de SQL Server

Tableau 8   Affichages du pack d'administration — Utilisation et performances de SQL Server

	Type
	Affichage

	Utilisation et performances de SQL Server
	· Transactions actives

· Temps d'attente moyen/ms

· Taux d'analyse logique DBCC/s

· Analyses complètes/s

· Blocs de verrous

· Dépassement de l'attente des verrous/s

· Lectures du cache du journal/s

· Journaux tronqués

· Connexions/s

· Demandes de mémoire en attente

· Allocations de pages mixtes/s

· Écritures de pages/s

· Pages allouées/s


Prise en charge de l'analyse sans agent

SQL Server 2000 Management Pack pour MOM 2005 prend en charge les fonctionnalités d'analyse suivantes sur des ordinateurs gérés sans agent :

· Analyse de l'état

· Découverte de service

· Disponibilité du service

· Fonctionnement de la base de données

· Analyse de l'espace

· Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité

· Analyse de configuration de la base de données

· Compatibilité Service Pack

· Travaux de longue durée de l'Agent

· Analyse des blocages

· Analyse de réplication

· Contrôle des seuils de performances du serveur

· Collecte des performances du serveur

· Connectivité à distance (groupe de règles Analyse côté client)

Ce pack d'administration ne prend pas en charge les fonctionnalités suivantes sur les ordinateurs SQL Server gérés sans agent :

· Collecte d'événements

· Tâches de démarrage et d'arrêt des services SQL Server

· Tâches de démarrage et d'arrêt de SQL Mail

Déploiement de Microsoft SQL Server Management Pack 

Mise à niveau du pack d'administration

Vous pouvez procéder à la mise à niveau vers Microsoft SQL Server 2000 Management Pack pour MOM 2005 à partir de Microsoft SQL Server 2000 Management Pack Refresh pour MOM 2000 SP1. En outre, si vous souhaitez analyser SQL Server 7.0, vous pouvez le faire en commençant par installer SQL Server 2000 Management Pack Refresh pour MOM 2000 SP1 avant de procéder à la mise à niveau vers la version MOM 2005 du pack d'administration. Si vous utilisez déjà la version précédente du pack d'administration pour analyser SQL Server 7.0, vous conserverez le même niveau d'analyse après la mise à niveau vers la version MOM 2005 du pack d'administration.

Au terme de cette mise à niveau, vous devrez réinitialiser les valeurs des éléments suivants :

· Disponibilité du service SQL Server — Activez l'analyse du service Recherche de texte intégral, si nécessaire. L'analyse de la disponibilité du service SQL Server est activée par défaut ; en revanche les paramètres de script de l'analyse de la recherche de texte intégral sont désactivés par défaut.

· Contrôle de l'espace de la base de données — Réinitialisez les valeurs de taille de la base de données qui déclenchent les événements d'alerte et d'avertissement.

· Analyse du fonctionnement de la base de données — Réinitialisez la liste des bases de données à gravité élevée, si nécessaire.

· Personnalisations des règles de performance — Réinitialisez toutes les personnalisations apportées aux règles de performance.

Les modifications apportées à la Base de connaissances de la société ainsi que celles visant à activer ou désactiver l'état des règles sont conservées après la mise à niveau. 

Si vous avez personnalisé des règles existantes dans une version précédente de SQL Server Management Pack, il est recommandé de copier ces règles personnalisées dans un pack d'administration dédié avant la mise à niveau. Il est également conseillé d'effectuer une sauvegarde complète des bases de données avant la mise à niveau de ce pack d'administration.

Dans Microsoft Operations manager, l'Assistant Importation de pack d'administration permet de sauvegarder la version précédente de SQL Server Management Pack. La meilleure pratique consiste à laisser la case à cocher Sauvegarder le pack d'administration existant activée. De cette façon, vous pouvez revenir au pack d'administration précédent, le cas échéant. 
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Pour mettre à niveau SQL Server Management Pack
1. Dans la console Administrateur MOM, cliquez avec le bouton droit sur Packs d'administration et cliquez sur Importer/Exporter le pack d'administration. Cette action lance l'Assistant Importation/exportation de pack d'administration.

2. Dans les pages de l'Assistant, vérifiez les paramètres suivants :

a. Sélectionnez Mettre à jour le pack d'administration existant. Les règles personnalisées, les paramètres activés/désactivés et la Base de connaissances de la société sont conservés.

b. Sélectionnez Sauvegarder le pack d'administration existant.

3. Cliquez sur Terminer.

Composants dépendants

Certaines fonctionnalités de SQL Server 2000 Management Pack exigent l'installation de composants supplémentaires :

· Outils d'administration SQL Server — L'Analyseur de requêtes SQL Server et le Générateur de profils SQL Server incluent dans SQL Server 2000 Management Pack nécessitent l'installation des outils d'administration SQL Server sur l'ordinateur hébergeant la console Opérateur MOM. Installez les outils d'administration SQL Server sur tous les ordinateurs hébergeant la console Opérateur MOM qui utiliseront ces tâches.

· Windows Base Operating System Management Pack — Les affichages publics des composants de base du système d'exploitation Microsoft Windows dans SQL Server 2000 Management Pack dépendent de Windows Base Operating System Management Pack pour la collecte des données des compteurs de performances. Si Windows Base Operating System Management Pack n'est pas installé, il se peut que certains affichages publics de SQL Server 2000 Management Pack n'affichent pas les données de performance.

Déploiement du pack d’administration vers des serveurs en clusters

Une configuration supplémentaire est nécessaire pour analyser SQL Server dans un environnement en clusters.

Analyse du cluster virtuel

Après l’installation de l’agent sur les nœuds de clusters physiques, les serveurs en clusters virtuels sont ajoutés au nœud Administration\Ordinateurs\Ordinateurs de cluster Windows Server dans la console Administrateur MOM. Il peut se passer jusqu’à 30 minutes avant que les serveurs virtuels ne soient ajoutés à ce nœud. Après l’ajout des serveurs virtuels en clusters, cliquez avec le bouton droit sur chaque serveur et cliquez sur Démarrer la gestion. Dans la console Opérateur MOM, l’état de ces serveurs virtuels doit passer à Réussite.

Analyse d’instances non ordonnées en clusters résidant sur des serveurs en clusters

Par défaut, SQL Server Management Pack cible l’analyse d’un cluster de serveurs vers un cluster virtuel. Le pack d’administration n’analyse pas les instances individuelles de SQL Server qui résident sur les ordinateurs physiques membres du cluster. Pour analyser ces instances, ajoutez l’ordinateur physique au groupe d’ordinateurs Microsoft SQL Server 2000.

Collecte des données de découverte de service

La découverte de service consiste à découvrir les rôles, les composants et les relations des ordinateurs gérés. Chaque pack d'administration collecte des données de découverte de service spécifiques à la technologie prise en charge par le pack d'administration. De nombreuses fonctionnalités d’un pack d’administration ne sont disponibles qu’une fois la première collecte des données de découverte de service effectuée. Par exemple, les fonctionnalités qui nécessitent des rôles d’identification, des groupes d’ordinateurs et même des ordinateurs cibles pour des tâches spécifiques requièrent des données de découverte de service. 

Par défaut, SQL Server 2000 Management Pack collecte les données de découverte de service toutes les 8 heures. Par conséquent, il est possible que les données de découverte de service spécifiques à SQL Server n'apparaissent dans la console Opérateur MOM que 8 heures après le déploiement du pack d'administration. En outre, le composant de création de rapports de MOM repose sur un travail DTS exécuté la nuit pour transférer les données de la base de données MOM à la base de données MOM Reporting. Par conséquent, les données de découverte de service ne sont disponibles pour les rapports SQL Server qu'une fois la période de découverte de service de 8 heures écoulée et l'exécution du travail DTS nocturne suivant terminée. 

Configuration des scénarios d'analyse

SQL Server 2000 Management Pack pour MOM 2005 comprend plusieurs scénarios d'analyse essentiels qui sont configurables. Le tableau ci-après répertorie les scénarios configurables. Il indique également les éléments du scénario d'analyse qu'il est possible de modifier. Enfin, il signale si une configuration supplémentaire est nécessaire pour utiliser le scénario d'analyse. Des instructions détaillées relatives à chacun de ces scénarios d'analyse sont proposées plus loin dans ce guide.

Tableau 9   Scénarios d'analyse configurables

	Scénario
	Éléments configurables
	Configuration requise

	Disponibilité du service SQL Server
	Activez l'analyse du service Recherche de texte intégral. L'analyse de ce service est désactivée par défaut.
	Non

	Analyse de l'espace de la base de données
	Modifiez les valeurs de seuils utilisées pour déclencher les événements d'erreur et d'avertissement. Désactivez l'analyse d'espace pour des types spécifiques de bases de données.
	Non

	Contrôle de la connectivité à distance
	Spécifiez et configurez les ordinateurs clients sur lesquels effectuer l'analyse à distance. Spécifiez les ordinateurs à analyser. Précisez la base de données à interroger. Ajustez la valeur de seuil qui déclenche un événement d'avertissement. Spécifiez la requête à exécuter sur la base de données.
	Oui

	Compatibilité Service Pack
	Spécifiez la version de Service Pack à vérifier. Générez des événements de réussite en plus des événements d'échec.
	Oui

	Contrôle du fonctionnement de la base de données
	Modifiez la liste des bases de données à gravité élevée. En plus de déclencher des alertes de mauvais fonctionnement, les bases de données définies comme étant de gravité élevée déclenchent également des alertes d'indisponibilité de service.
	Non

	Analyse de configuration de la base de données
	Activez cette fonctionnalité d'analyse et configurez les paramètres de configuration de base de données que vous souhaitez appliquer à votre environnement.
	Oui

	Analyse des blocages
	Modifiez le seuil horaire, à savoir 1 minute par défaut.
	Non

	Travaux de longue durée de l'Agent
	Modifiez le seuil horaire, à savoir 60 minutes par défaut.
	Non

	Travaux de l'Agent à exclure de l'analyse
	Créez dans un fichier texte, une liste des travaux de longue durée de l'Agent à exclure de l'analyse. 
	Oui

	Bases de données à exclure de l'analyse
	Créez, dans un fichier texte, une liste de bases de données à exclure des scénarios d'analyse suivants : 

· Analyse de l'espace de la base de données

· Analyse de l'espace du journal des transactions

· Fonctionnement de la base de données
	Oui

	Seuils des performances
	Modifiez les seuils des alertes de performance. Activez les règles désactivées par défaut et modifiez les seuils de ces règles.
	Non

	Collecte des performances de réplication SQL 
	Activez les règles de performances de réplication pour collecter des données destinées aux affichages publics.
	Oui


Modification des paramètres de script

De nombreux scénarios d'analyse se configurent en modifiant les paramètres des scripts associés à une règle d'événement. Il est nécessaire de modifier le paramètre de script dans la règle d'événement et non de changer le paramètre de script figurant dans le script correspondant répertorié sous le nœud Scripts de la console Administrateur MOM. La modification d'un paramètre de script dans le nœud Scripts ne change pas la valeur du paramètre dans les règles d'événement associées au script.

Validation des modifications de configuration

Après avoir modifié la configuration du pack d'administration, vous pouvez déployer immédiatement les modifications sur les ordinateurs gérés en validant ces modifications manuellement. Autrement, les modifications sont déployées sur les ordinateurs gérés après l’intervalle d’interrogation des changements de règles (cinq minutes par défaut) et l’intervalle de configuration de l’agent (une minute par défaut).
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Pour valider les modifications de configuration

4. Dans la console Administrateur MOM, accédez à Packs d'administration.

5. Cliquez avec le bouton droit sur Packs d'administration et cliquez sur Valider la modification de configuration.

Disponibilité du service SQL Server

SQL Server 2000 Management Pack analyse la disponibilité de services SQL Server essentiels tels que le service SQL Server, le service Agent SQL et éventuellement, le service Recherche de texte intégral. Dans le cadre du contrôle des services, SQL Server Management Pack analyse également la disponibilité de SQL Server pour les connexions en interrogeant le serveur. La fonctionnalité de contrôle des services reconnaît les clusters et les instances nommés et ne génère pas d'alerte si un nœud en cluster est passif (et que les services SQL Server ne sont pas en cours d'exécution). Sur un serveur sur lequel plusieurs instances de SQL Server sont installées, chaque instance est interrogée afin de vérifier l'exécution et le bon fonctionnement de tous les services appropriés.

L'analyse des services et la vérification de la connectivité locale sont effectuées toutes les cinq minutes par défaut.

Configuration

Vérifiez que la règle d'événement suivante est activée : SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Règles d'événement\Disponibilité du service SQL Server. Cette règle est activée par défaut.

Personnalisation

L'analyse de la disponibilité des services SQL Server peut être personnalisée afin d'activer ou de désactiver l'analyse du service Recherche de texte intégral. Par défaut, cette fonctionnalité est désactivée.
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Pour activer l'analyse du service Recherche de texte intégral

6. Dans la console Administrateur MOM, accédez à la règle d'événement Disponibilité du service SQL Server.

7. Cliquez avec le bouton droit sur la règle, cliquez sur Propriétés puis sur l'onglet Réponses.

8. Sélectionnez le script SQL Server 2000 Service Availability puis cliquez sur Modifier.

9. Dans la zone Paramètres de script, mettez en surbrillance CheckSearch puis cliquez sur Modifier le paramètre.

10. Changez la valeur à True, cliquez sur OK puis une nouvelle fois sur OK avant de cliquer sur Appliquer.

11. Après avoir modifié les réponses du script, validez les modifications de configuration pour appliquer celles-ci sur les ordinateurs agents.

Analyse de l'espace de la base de données

SQL Server Management Pack contrôle l'espace de toutes les bases de données et de tous les journaux des transactions Il est possible de définir des seuils granulaires en fonction du rôle des bases de données. 

La fonctionnalité de contrôle de l'espace des bases de données et des journaux de transactions analyse, de façon intelligente, l'espace disponible et prend en compte l'extension automatique des bases de données, les divers groupes de fichiers et les fichiers. Ce contrôle, effectué toutes les heures par défaut, vérifie les différentes bases de données installées sur le serveur. Lors du contrôle des bases de données, chaque groupe de fichiers de journal des transactions et de base de données ainsi que le fichier associé sont énumérés.

Configuration

Vérifiez que la règle d'événement suivante est activée : SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Règles d'événement\Analyse d'espace SQL Server. Cette règle d'événement est activée par défaut.

Personnalisation

Vous pouvez modifier les valeurs seuils utilisées par la règle d'événement pour déclencher les événements d'erreur et d'avertissement. Vous pouvez également désactiver l'analyse de l'espace pour des types spécifiques de bases de données.

Le tableau suivant répertorie les bases de données analysées et les valeurs seuils des événements d'erreur et d'avertissement. Si la base de données spécifiée est de type Général, le script SQL Server 2000 Space Analysis est appliqué à toutes les bases de données, à l'exception de celles spécifiquement indiquées dans le tableau, comme les bases de données système et TempDB. La base de données Model est exclue de l'analyse d'espace.

Tableau 10   Paramètres du script SQL Server Space Analysis

	Base de données
	Seuil d'avertissement
	Seuil d'erreur

	Bases de données générales
	200 Mo
	100 Mo

	Journaux des transactions généraux
	150 Mo
	75 Mo

	Bases de données système (MSDB et Master)
	30 Mo
	15 Mo

	Journaux des transactions système (MSDB et Master)
	30 Mo
	15 Mo

	TempDb
	150 Mo
	75 Mo

	Journaux des transactions TempDB
	200 Mo
	100 Mo


Si vous personnalisez les seuils, il est recommandé de consulter les administrateurs de base de données afin de déterminer les valeurs seuils appropriées pour les avertissements et les erreurs. Par défaut, les seuils d'espace ne nécessitent aucune personnalisation.
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Pour personnaliser l'analyse d'espace des bases de données

12. Dans la console Administrateur MOM, accédez à la règle d'événement Analyse d'espace SQL Server.

13. Cliquez avec le bouton droit sur la règle, cliquez sur Propriétés puis sur l'onglet Réponses.

14. Dans la zone Paramètres de script, mettez en surbrillance le script SQL Server 2000 Space Analysis puis cliquez sur Modifier.

15. Modifiez un paramètre du script en le sélectionnant puis en cliquant sur Modifier le paramètre.

16. Au terme de la modification des réponses du script, cliquez sur OK puis une nouvelle fois sur OK avant de cliquer sur Appliquer.

17. Après avoir modifié les réponses du script, validez les modifications de configuration pour appliquer celles-ci sur les ordinateurs agents. 

Rapports sur les bases de données et les journaux configurés pour une extension automatique

Lors du contrôle de l'espace disponible, l'option Fichier à croissance automatique est vérifiée pour chaque fichier. Si cette option est configurée, SQL Server Management Pack ne génère pas d'avertissement ni d'erreur pour ces bases de données.

Bases de données à exclure de l'analyse

Il est possible d'exclure des bases de données individuelles de l'analyse, le cas échéant. Pour plus d'informations, voir la section « Bases de données à exclure de l'analyse » plus loin dans ce guide.

Association de l'analyse d'espace de la base de données et de l'analyse d'espace disque

Il est recommandé d'utiliser conjointement l'analyse de l'espace disponible des bases de données et des journaux des transactions et l'analyse de l'espace disque afin de vérifier si les bases de données configurées pour une extension automatique disposent de suffisamment d'espace disque au fil de leur croissance. 

SQL Server Management Pack inclut un affichage public qui permet de surveiller l'espace disque. Cet affichage public se trouve dans la console Opérateur MOM à l'emplacement suivant : Toutes : Affichages publics\Microsoft SQL Server\SQL Server 2000\Utilisation des ressources du serveur\Capacité disque.

Les affichages d'espace disque suivants sont disponibles :

· % Espace libre

· Mégaoctets libres

Ces deux affichages permettent de déterminer s'il existe suffisamment d'espace disponible sur le sous-système de disque.

Contrôle de la connectivité à distance

SQL Server 2000 Management Pack propose une méthode simple pour vérifier la connectivité à distance à SQL Server et s'assurer que les utilisateurs peuvent effectivement se connecter à des bases de données SQL Server distantes. Alors que d'autres outils d'analyse ne vérifient pas si la pile réseau ou d'autres périphériques réseau entre le serveur et l'utilisateur final fonctionnent, SQL Server 2000 Management Pack offre une analyse côté client des bases de données SQL Server distantes. Cette fonctionnalité analyse la disponibilité de SQL Server en interrogeant le serveur à distance à partir des ordinateurs clients que vous spécifiez.

Pour vérifier la connectivité à distance, SQL Server Management Pack exécute un script de connectivité à distance Transact-SQL chronométré et défini par l'utilisateur sur les ordinateurs membres du groupe d'ordinateurs Analyse côté client Microsoft SQL Server 2000. Le script est exécuté sur les serveurs répertoriés dans la règle d'événement Connectivité à distance SQL Server. Si le script ne parvient pas à s'exécuter ou si son exécution dure trop longtemps, des alertes sont générées.

Vous pouvez spécifier plusieurs ordinateurs clients distants. Il faut savoir toutefois que chaque ordinateur client contrôle la connectivité sur tous les serveurs répertoriés dans la règle d'événement Connectivité à distance SQL Server. Spécifier plusieurs ordinateurs clients distants est utile pour vérifier la connectivité à partir de divers emplacements du réseau.

Le contrôle de la connectivité à distance exige l'installation de composants SQL-DMO (SQL Distributed Management Objects) sur le client distant désigné. Pour satisfaire à cette condition, installez l'un des éléments suivants sur les ordinateurs clients distants désignés : 

· SQL Server

· Outils clients SQL Server

· Package SQL-DMO redistribuable que vous avez créé. Pour plus d'informations sur la création d'un package SQL-DMO, voir l'article 326613 de la Base de connaissances Microsoft à l'adresse http://support.microsoft.com (peut être en anglais).

La figure suivante illustre le processus en deux étapes utilisé par ce pack d'administration pour contrôler la connectivité à distance.

Figure 1   Contrôle de la connectivité à distance SQL Server
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Configuration

L'analyse client de la connectivité à distance se configure de la façon suivante :

· Installez SQL Server ou les outils clients SQL Server sur les ordinateurs clients désignés.

· Installez un agent MOM sur les ordinateurs clients désignés. Ajoutez les ordinateurs clients désignés au même groupe de configuration que celui utilisé pour analyser la connectivité à distance.

· Ajoutez les ordinateurs clients désignés au groupe d'ordinateurs Analyse côté client Microsoft SQL Server 2000.

· Vérifiez que le compte de service MOM sur l'ordinateur client désigné possède les autorisations nécessaires pour se connecter aux ordinateurs SQL Server.

Configurez la règle d'événement Connectivité à distance SQL Server 2000 avec les paramètres de votre environnement, et notamment :

· Spécifiez les ordinateurs et les instances SQL Server. Il s'agit des ordinateurs et des instances auxquels les ordinateurs clients tentent de se connecter à distance.

· Spécifiez la base de données sur laquelle exécuter la requête. Par défaut, il s'agit de la base de données Master.

· Configurez le seuil d'avertissement. La valeur par défaut est 5 minutes.

· Spécifiez la requête à exécuter sur la base de données. Par défaut, il s'agit de la requête SELECT GETDATE(). 
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Pour ajouter des ordinateurs au groupe d'ordinateurs Analyse côté client Microsoft SQL Server 2000

18. Dans la console Administrateur MOM, accédez à Packs d'administration, Groupes d'ordinateurs.

19. Cliquez avec le bouton droit sur le groupe d'ordinateurs Analyse côté client Microsoft SQL Server 2000, puis cliquez sur Propriétés.

20. Cliquez sur l'onglet Ordinateurs inclus.

21. Cliquez sur Ajouter pour ajouter les ordinateurs.

22. Utilisez la boîte de dialogue Ajouter les ordinateurs pour vérifier la liste des ordinateurs à ajouter ou pour spécifier des ordinateurs par domaine et nom d'ordinateur.

23. Cliquez sur OK, puis sur Appliquer.

Veillez à lancer l'analyse d'un ordinateur géré après la modification de l'appartenance au groupe d'ordinateurs.

[image: image8.wmf]
Pour configurer la règle d'événement Connectivité à distance SQL Server 2000

24. Dans la console Administrateur MOM, accédez à SQL Server 2000\Analyse côté client\Règles d'événement.

25. Cliquez avec le bouton droit sur la règle d'événement Connectivité à distance SQL Server et choisissez Propriétés.

26. Cliquez sur l'onglet Réponses, sélectionnez le script SQL Server Remote Connectivity, puis cliquez sur Modifier.

27. Dans la zone Paramètres de script, sélectionnez CheckInstances puis cliquez sur Modifier le paramètre. Dans le champ Valeur, entrez la liste des instances, séparées par des virgules, auxquelles se connecter, puis cliquez sur OK. Pour vérifier la connectivité à une instance par défaut, entrez uniquement le nom du serveur. Pour vérifier la connectivité à une instance nommée, entrez uniquement le nom du serveur et le nom de l'instance en respectant le format suivant : nom_serveur\nom_instance.

28. Dans la zone Paramètres de script, sélectionnez tout autre paramètre de script à modifier, par exemple DatabaseName, ExecutionTimeAlert ou Query. Cliquez sur Modifier le paramètre, modifiez la valeur par défaut puis cliquez sur OK.

29. Au terme de la modification des réponses du script, cliquez sur OK puis sur Appliquer avant de cliquer à nouveau sur OK.

Après avoir modifié les réponses du script et l'appartenance au groupe d'ordinateurs, validez les modifications de configuration pour appliquer celles-ci sur les ordinateurs agents.

Alertes

Les résultats de la requête déterminent les alertes générées :

Alerte – L'exécution de la requête a échoué.

Avertissement – Le temps nécessaire à l'exécution de la requête dépasse le seuil acceptable.

Règles d'événement

Les règles d'événement associées au contrôle côté client sont activées par défaut. Si vous résolvez des problèmes liés au contrôle de la connectivité à distance, vérifiez que les règles d'événement suivantes du groupe de règles Analyse côté client sont activées :

· Connectivité à distance SQL Server

· Connectivité à distance SQL Server — Erreur d'exécution

· Connectivité à distance SQL Server — Avertissement de temps d'exécution

Compatibilité Service Pack

SQL Server Management Pack peut analyser les serveurs SQL Server afin de s'assurer qu'ils exécutent la version de Service Pack ou de correctif SQL Server la plus récente. Cette analyse génère une alerte lorsqu'un ordinateur exécute une version de Service Pack ou de correctif antérieure à la version spécifiée. Il est également possible de générer une alerte d'information relative à la compatibilité du Service Pack à des fins d'audit.

La compatibilité de version est réalisée à l'aide de la chaîne de version de SQL Server. Les chaînes de version commençant par 8 représentent SQL Server 2000. Par défaut, le pack d'administration vérifie la compatibilité avec la version commercialisée SQL Server 2000 8.00.194. Le tableau suivant répertorie les chaînes de version SQL Server et leur niveau de Service Pack.

Tableau 11   Chaînes de version SQL Server et versions associées

	Chaîne de version
	Niveau de Service Pack

	8.00.194
	SQL Server 2000

	8.00.384
	SQL Server 2000 Service Pack 1

	8.00.534
	SQL Server 2000 Service Pack 2

	8.00.760
	SQL Server 2000 Service Pack 3


Configuration

Par défaut, la compatibilité de Service Pack est activée. Vous pouvez néanmoins modifier la chaîne de version pour votre environnement. Par ailleurs, vous pouvez éventuellement configurer le script afin qu'il génère un événement de réussite de compatibilité de Service Pack.
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Pour configurer l'analyse du Service Pack

30. Dans la console Administrateur MOM, accédez à SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Règles d'événement.

31. Cliquez avec le bouton droit sur la règle Compatibilité Service Pack SQL Server, choisissez Propriétés, puis cliquez sur l'onglet Réponses. 

32. Sélectionnez le script SQL Server 2000 Service Pack Compliance puis cliquez sur Modifier. 

33. Dans la zone Paramètres de script, sélectionnez AlertOnAll puis cliquez sur Modifier le paramètre. 

34. Pour recevoir des alertes de réussite du contrôle de compatibilité de version, tapez True dans la zone Valeur, puis cliquez sur OK. 

35. Pour modifier la chaîne de version, dans la zone Paramètres de script, sélectionnez VersionString, puis cliquez sur Modifier le paramètre. 

36. Dans la zone Valeur, entrez le numéro de version de SQL Server applicable à votre environnement, puis cliquez sur OK. 

37. Pour générer des alertes de réussite en plus des alertes d'échec, dans la zone Paramètres de script, sélectionnez AlertOnAll, puis cliquez sur Modifier le paramètre.

38. Choisissez la valeur True et cliquez sur OK.

39. Au terme de la modification des réponses du script, cliquez sur OK puis sur Appliquer avant de cliquer à nouveau sur OK.

40. Après avoir modifié les réponses du script, validez les modifications de configuration pour appliquer celles-ci sur les ordinateurs agents. 

Règles d'événement

Les règles d'événement associées au contrôle des Service Packs sont activées par défaut. Si vous résolvez des problèmes liés à cette fonctionnalité de contrôle, vérifiez que les règles d'événement suivantes du groupe de règles Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000 sont activées :

· Compatibilité Service Pack SQL Server

· Compatibilité Service Pack SQL Server — Version compatible

· Compatibilité Service Pack SQL Server — Version non compatible

Contrôle du fonctionnement de la base de données

SQL Server 2000 Management Pack contrôle le fonctionnement des bases de données. Dans le cas où une base de données indique un état de mauvais fonctionnement (par exemple, Suspect), le pack d'administration génère une alerte. Par ailleurs, si une base de données est définie comme étant dans un état de gravité élevée, le pack d'administration génère une alerte d'indisponibilité de service. Par défaut, les bases de données suivantes sont définies à gravité élevée :

· Master

· TempDb

· Model

· msdb

· Distribution

· OnePoint

Il est possible d'exclure des bases de données individuelles de l'analyse, le cas échéant. Pour plus d'informations, voir la section « Bases de données à exclure de l'analyse » plus loin dans ce guide.

Configuration

Vous pouvez modifier la liste des bases de données à gravité élevée dans la règle d'événement associée au contrôle du fonctionnement des bases de données : SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Règles d'événement\Fonctionnement de la base de données SQL Server. 
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Pour modifier la liste des bases de données à gravité élevée

41. Dans la console Administrateur MOM, accédez à la règle d'événement Fonctionnement de la base de données SQL Server. 

42. Cliquez avec le bouton droit sur la règle, cliquez sur Propriétés puis sur l'onglet Réponses. 

43. Sélectionnez le script SQL Server 2000 Database Health puis cliquez sur Modifier. 

44. Dans la zone Paramètres de script, sélectionnez HighSevDatabases, puis cliquez sur Modifier le paramètre. 

45. Dans la zone Valeur, modifiez les noms des bases de données, puis cliquez sur OK. 

46. Au terme de la modification des réponses du script, cliquez sur OK puis une nouvelle fois sur OK avant de cliquer sur Appliquer. 

47. Après avoir modifié les réponses du script, validez les modifications de configuration pour appliquer celles-ci sur les ordinateurs agents. 

Règles d'événement

Les règles d'événement associées au contrôle du fonctionnement des bases de données sont activées par défaut. Si vous résolvez un problème lié à cette fonctionnalité de contrôle, vérifiez que la règle d'événement suivante est activée : SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Règles d'événement\Fonctionnement de la base de données SQL Server.

Analyse de configuration de la base de données

L'analyse de configuration de la base de données permet d'effectuer un audit de votre environnement et de vérifier les paramètres de configuration de base de données établis comme standard dans votre organisation. Par défaut, cette fonctionnalité d'analyse est désactivée. Vous devez activer la règle d'événement associée à cette fonctionnalité d'analyse et spécifier les paramètres de configuration des bases de données applicables à votre environnement. Le tableau suivant présente les paramètres de configuration inclus dans l'analyse de configuration des bases de données, y compris les valeurs par défaut appliquées lorsque cette fonctionnalité est activée.

Tableau 12   Paramètres de configuration de SQL Server

	Paramètre de configuration
	Valeur par défaut

	Fermer automatiquement
	Faux — alerte si activé

	Créer automatiquement les statistiques
	Vrai — alerte si activé

	Réduire automatiquement
	Faux — alerte si activé

	Mettre à jour automatiquement les statistiques
	Vrai — alerte si activé

	Chaînage des propriétés des bases de données croisées
	Faux — alerte si activé

	Détection de page endommagée
	Vrai — alerte si activé
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Important

Les valeurs par défaut de l'analyse de configuration des bases de données indiquent si un événement est généré pour un paramètre de configuration activé ou désactivé. Si, par exemple, la valeur par défaut du paramètre Fermer automatiquement est Faux, un événement est généré si le paramètre de configuration Fermer automatiquement est activé sur une base de données.

Configuration

La configuration doit :

· activer la règle d'événement ;

· configurer les paramètres de configuration des bases de données de votre environnement.
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Pour activer l'analyse de configuration des bases de données

48. Dans la console Administrateur MOM, accédez à l'emplacement suivant : SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Règles d'événement
49. Cliquez avec le bouton droit sur la règle d'événement Configuration de la base de données SQL Server et choisissez Propriétés. 

50. Dans l'onglet Général, sélectionnez Cette règle est activée.

51. Cliquez sur Appliquer, puis sur OK.
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Pour configurer les paramètres de configuration des bases de données

52. Dans la console Administrateur MOM, accédez à l'emplacement suivant : SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Règles d'événement
53. Cliquez avec le bouton droit sur la règle d'événement Configuration de la base de données SQL Server et choisissez Propriétés. 

54. Dans l'onglet Réponses, sélectionnez le script SQL Server 2000 Database Configuration Monitoring, puis cliquez sur Modifier.

55. Configurez les paramètres de configuration des base de données de votre environnement de la façon suivante :

c. Sélectionnez un paramètre de script qui correspond au paramètre de configuration de base de données à configurer.

d. Cliquez sur Modifier le paramètre.

e. Modifiez la valeur et cliquez sur OK.

56. Au terme de la modification des paramètres requis, cliquez sur OK puis sur Appliquer avant de cliquer à nouveau sur OK.

57. Après avoir apporté les modifications, validez les modifications de configuration pour appliquer celles-ci sur les ordinateurs agents. 

Règles d'événement

La règle d'événement associée à l'analyse de configuration de la base de données est désactivée par défaut. Si vous résolvez un problème lié à cette fonctionnalité de contrôle, vérifiez que la règle d'événement suivante est activée : SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Règles d'événement\Analyse de configuration de la base de données SQL Server.

Analyse des blocages

SQL Server 2000 Management Pack contrôle les verrous sur les ressources SQL Server (System Process ID, SPID) qui bloquent d'autres applications ou processus. 

Le blocage intervient lorsqu'une connexion d'une application ou d'un processus détient un verrou sur une ressource SQL Server et qu'une deuxième connexion demande la même ressource. La deuxième connexion, bloquée par la première, doit alors attendre. Une connexion peut en bloquer une autre, qu'elles proviennent toutes deux de la même application ou d'applications distinctes installées sur des ordinateurs clients différents.

La plupart des problèmes de blocage surviennent parce qu'un seul processus détient des verrous pendant une période prolongée, ce qui entraîne l'apparition d'une chaîne de processus bloqués, tous en attente de verrous d'autres processus. SQL Server Management Pack génère des alertes relatives aux SPID bloqués pendant plus d'une minute, par défaut. 

Configuration

Vous pouvez modifier la valeur seuil horaire d'alerte relative aux SPID de blocage. 
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Pour modifier la valeur seuil horaire d'alerte relative aux SPID de blocage

1. Dans la console Administrateur MOM, accédez à l'emplacement suivant : SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Règles d'événement
2. Cliquez avec le bouton droit sur la règle d'événement Analyse des blocages de SQL Server et choisissez Propriétés. 

3. Dans l'onglet Réponses, sélectionnez le script SQL Server Block Analysis puis cliquez sur Modifier.

4. Dans la zone Paramètres de script, sélectionnez WaitInMinutes puis cliquez sur Modifier le paramètre.

5. Modifiez la valeur et cliquez sur OK.

6. Cliquez sur Appliquer, puis sur OK.

7. Après avoir apporté les modifications, validez les modifications de configuration pour appliquer celles-ci sur les ordinateurs agents. 

Règles

La règle d'événement associée à l'analyse des blocages est activée par défaut. Si vous résolvez un problème lié à cette fonctionnalité de contrôle, vérifiez que la règle d'événement suivante est activée : SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Règles d'événement\Analyse des blocages de SQL Server.

Travaux de longue durée de l'Agent

SQL Server 2000 Management Pack génère des alertes relatives aux travaux des Agents SQL Server dont la durée d'exécution est supérieure à 60 minutes par défaut. 

Un travail d'un Agent SQL Server se compose d'une série définie d'opérations effectuées séquentiellement par l'Agent SQL Server. Un travail peut exécuter divers types d'activités, par exemple l'exécution de scripts Transact-SQL, des applications de ligne de commande et des scripts Microsoft® ActiveX®. Les travaux des Agents SQL Server sont également chargés d'exécuter des tâches de réplication définies par les administrateurs. Les travaux peuvent être planifiés pour s'exécuter à des moments précis ou à intervalle régulier. 

Un travail de longue durée de l'Agent peut indiquer un problème potentiel lié à SQL Server ou au travail de l'Agent SQL Server spécifié. Les alertes relatives aux travaux de longue durée des Agents permettent de résoudre les problèmes liés aux travaux avant que les processus ne provoquent d'autres problèmes ou défaillances dans votre environnement. 

Configuration

Cette fonctionnalité d'analyse est activée par défaut. Si vous recevez des alertes et que les travaux des Agents s'exécutent correctement, augmentez la valeur seuil appliquée aux travaux des Agents SQL Server.
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Pour modifier la valeur seuil par défaut des travaux de longue durée de l'Agent

1. Dans la console Administrateur MOM, accédez à l'emplacement suivant : SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Règles d'événement.

2. Cliquez avec le bouton droit sur la règle d'événement Travaux de longue durée de l'Agent SQL Server et choisissez Propriétés.

3. Dans l'onglet Réponses, sélectionnez le script SQL Server 2000 Long Running Agent Jobs puis cliquez sur Modifier.

4. Dans la zone Paramètres de script, sélectionnez ThresholdInMinutes  puis cliquez sur Modifier le paramètre.

5. Modifiez la valeur pour votre environnement et cliquez sur OK.
6. Cliquez sur OK, puis sur Appliquer et une nouvelle fois sur OK.

7. Après avoir apporté les modifications, validez les modifications de configuration pour appliquer celles-ci sur les ordinateurs agents. 

Règles

La règle d'événement associée aux travaux de longue durée de l'Agent est activée par défaut. Si vous résolvez un problème lié à cette fonctionnalité de contrôle, vérifiez que la règle d'événement suivante est activée : SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Règles d'événement\Travaux de longue durée de l'Agent SQL Server 2000.

Travaux de l'Agent à exclure de l'analyse des travaux de longue durée de l'Agent

Vous pouvez exclure des travaux spécifiques de l'analyse des travaux de longue durée de l'Agent.  De cette façon, il est possible de continuer à surveiller des travaux de longue durée de l'Agent sans recevoir d'alertes pour les travaux de l'Agent dont la durée d'exécution est généralement plus longue que le seuil spécifié.

Pour exclure les travaux de l'Agent, créez une liste des travaux de l'Agent dans un fichier texte. Tapez un travail d'agent par ligne en respectant le format suivant : nom_instance\nom_travail, où :

· nom_instance représente l'instance à l'origine du travail et,

· nom_travail représente le nom du travail tel qu'il apparaît dans la table sysjobs de la base de données msdb.

L'exemple suivant illustre une entrée habituelle pour une instance par défaut.

Serveur01\nomtravailagent

L'exemple suivant illustre une entrée habituelle pour une instance nommée.

Serveur01\nominstance\nomtravailagent

Enregistrez le fichier sous le nom SQLMPAgentExclude.txt à la racine c:\ sur les serveurs surveillés.

Bases de données à exclure de l'analyse

SQL Server Management Pack permet aux administrateurs d'exclure des bases de données individuelles d'une analyse basée sur des scripts. En ajoutant des bases de données à un fichier d'exclusion, aucune alerte n'est générée pour les scénarios d'analyse suivants :

· Analyse de l'espace de la base de données

· Analyse de l'espace du journal des transactions

· Fonctionnement de la base de données

Les exclusions sont mises en œuvre à l'aide d'un fichier texte sur le serveur analysé. Respectez les consignes suivantes :

· Indiquez les bases de données à exclure, en tapant une base de données par ligne.

· Si les bases de données à exclure sont installées dans des instances nommées, faites précéder le nom de la base de données du nom de l'instance (par exemple, « Instance1\basededonnées »). 

· Il est supposé que toutes les bases de données sont installées dans l'instance par défaut, excepté si une instance est spécifiée. 

· Enregistrez le fichier sous le nom SQLExclude.txt à la racine c:\.

Le fichier d'exclusion est analysé lors de la lecture. Si une entrée n'est pas valide, la ligne d'entrée n'est pas appliquée. La lecture passe à la ligne suivante et se poursuit jusqu'à la fin du fichier. Un fichier d'exclusion peut contenir autant de bases de données que vous le souhaitez. Toutefois, il faut savoir que cette liste d'exclusion constitue une surcharge d'analyse et ne doit pas être utilisée de façon abusive.

L'exemple suivant illustre un fichier d'exclusion normal.

Northwind

Master

Pubs

Instance1\Northwind

Instance1\Pubs

Instance2\Northwind

Seuils de performances SQL Server

SQL Server 2000 Management Pack génère des alertes relatives aux seuils de performances. Vous devez évaluer ces seuils et déterminer si les valeurs par défaut de ceux-ci conviennent à votre environnement. Le tableau ci-après répertorie les seuils de performances par défaut.

Tableau 13   Seuils de performances par défaut

	Compteur
	Seuil
	État par défaut
	Remarques

	Taux d'accès au cache
	Inférieur à 90 % en 15 minutes
	Activée
	

	Processus SQLSERVR
	Supérieur à 90 % en 15 minutes
	Désactivé
	Les ordinateurs équipés de plusieurs processeurs indiquent généralement une valeur supérieure à 100%

	Processus SQLAgent
	Supérieur à 90 % en 15 minutes
	Désactivé
	Les ordinateurs équipés de plusieurs processeurs indiquent généralement une valeur supérieure à 100%

	Méthodes d'accès : Analyses complètes
	Supérieur à 2 en 15 minutes
	Désactivé
	

	Gestionnaire de tampons : Espérance de vie d'une page
	Inférieur à 300 secondes
	Désactivé
	

	Verrous : Nombre d'interblocages
	Supérieur à 1 en 15 minutes
	Activée
	

	Connexions utilisateur SQL Server
	Supérieur à 500
	Activée
	


Il est recommandé d'appliquer l'une des deux méthodes suivantes pour modifier les valeurs seuils :

· Créez un remplacement pour une règle de seuil de performance et attribuez-lui un ou plusieurs critères de remplacement. Chaque critère de remplacement applique la valeur que vous spécifiez à l'ordinateur ou au groupe d'ordinateurs de votre choix. Lorsque vous exportez le pack d'administration, le nom de remplacement est conservé ; en revanche, vous devez réinitialiser les critères de remplacement si vous importez le pack d'administration.

· Modifiez la valeur seuil dans la règle de seuil. Si vous décidez de modifier la valeur seuil dans la règle de seuil, vous avez également la possibilité de modifier le nom de la règle de seuil afin de refléter la nouvelle valeur ou de ne pas inclure de valeur. Si vous utilisez cette méthode, les modifications apportées aux valeurs seuils sont exportées avec le pack d'administration. Il n'est pas nécessaire de réinitialiser ces valeurs après l'importation du pack d'administration.
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Pour modifier les seuils de performances par la création de remplacements de règle

1. Dans la console Administrateur MOM, accédez à l'emplacement suivant : SQL Server 2000\Seuils de performances du serveur\Règles de performance.

2. Cliquez avec le bouton droit sur la règle de votre choix et choisissez Propriétés.

3. Dans l'onglet Seuil, sélectionnez Autoriser les remplacements de seuils pour cette règle.

4. Modifiez le nom de remplacement, le cas échéant.

5. Cliquez sur Critères.

6. Dans la boîte de dialogue Définir les critères de remplacement, cliquez sur Ajouter et procédez comme suit :

a. Spécifiez un ordinateur ou un groupe d'ordinateurs cible.

b. Tapez la valeur que vous souhaitez appliquer au remplacement de seuil.

c. Cliquez sur OK.

7. Répétez l'étape précédente pour chaque critère de remplacement que vous souhaitez créer pour la règle de seuil.

8. Cliquez sur OK, puis sur Appliquer.
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Pour modifier les seuils de performances par la modification de la valeur seuil

1. Dans la console Administrateur MOM, accédez à l'emplacement suivant : SQL Server 2000\Seuils de performances du serveur\Règles de performance. 

2. Cliquez avec le bouton droit sur la règle de votre choix et choisissez Propriétés.

3. Dans l'onglet Seuil, modifiez les critères de seuil. 

4. Cliquez sur Appliquer. 

Valeurs par défaut de la collecte des performances de réplication SQL 

Ce pack d'administration collecte les données des compteurs qui analysent le fonctionnement de la réplication SQL Server. Toutes les données collectées par ces compteurs sont représentées dans des affichages publics. 

Configuration

Par défaut, toutes les règles de collecte de performances de réplication sont désactivées. Chaque règle de collecte de performances doit être activée pour la collecte des données.
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Pour activer la collecte des performances de réplication SQL pour les affichages publics

1. Dans la console Administrateur MOM, accédez à l'emplacement suivant : SQL Server 2000\Collecte des performances du serveur\Collecte des performances de réplication\Règles de performance. 

2. Pour chaque règle :

f. Cliquez avec le bouton droit sur la règle et choisissez Propriétés.

g. Dans l'onglet Général, sélectionnez Cette règle est activée.

h. Cliquez sur Appliquer.

Règles

Les règles de performances de réplication suivantes sont incluses dans ce pack d'administration :

· Modifications téléchargées de fusion de réplication/s

· Conflits de fusion de réplication/s

· Capture instantanée de réplication de transactions transmises/s

· Total des Agents de réplication en cours d'exécution

· Lecture du journal des réplications de commandes transmises/s

· Lecture du journal des réplications des transactions transmises/s

· Modifications téléchargées de fusion de réplication/s

· Distributeur de réplication de commandes transmises/s

· Capture instantanée de réplication de commandes transmises/s

· Distributeur de réplication de transactions transmises/s

Configuration des rapports

Certains rapports de SQL Server 2000 Management Pack exigent une configuration supplémentaire pour collecter les données nécessaires au rapport. Le tableau suivant répertorie les rapports et indique si une configuration supplémentaire est nécessaire ainsi que les éléments à configurer. Des instructions détaillées concernant la configuration supplémentaire sont fournies dans la section qui suit le tableau.

Tableau 14   Configuration requise pour les rapports

	Rapport
	Détails
	Configuration requise

	Configuration de SQL Server
	Données collectées par :

· Script : Service Discovery

· Règle d'événement : Analyse d'état et découverte du service\Détection de service SQL Server
	Non

	SQL Server Service Pack
	Données collectées par :

· Script : Service Discovery

· Règle d'événement : Analyse d'état et découverte du service\Détection de service SQL Server
	Non

	Échecs de connexions par nombre
	Activez les éléments suivants :
· Audit SQL Server

· Règle d'événement : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Connexions SQL Server 2000 ratées

· Règle d'événement : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Connexions SQL Server 2000 ratées (SQL)
	Oui

	Premiers 25 % des connexions non abouties
	Activez les éléments suivants :
· Audit SQL Server

· Règle d'événement : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Connexions SQL Server 2000 ratées

· Règle d'événement : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Connexions SQL Server 2000 ratées (SQL)
	Oui

	Connexions réussies par nombre
	Activez les éléments suivants :
· Audit SQL Server

· Règle d'événement : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Connexions SQL Server 2000 réussies (sécurisées)

· Règle d'événement : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Connexions SQL Server 2000 réussies (non sécurisées)
	Oui

	Premiers 25 % des connexions abouties
	Activez les éléments suivants :
· Audit SQL Server

· Règle d'événement : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Connexions SQL Server 2000 réussies (sécurisées)

· Règle d'événement : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Connexions SQL Server 2000 réussies (non sécurisées)
	Oui

	Connexions utilisateur SQL Server par jour
	Données collectées par :

· Règle de performance : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Connexions utilisateur
	Non

	Connexions utilisateur par heure de pointe
	Données collectées par :

· Règle de performance : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Connexions utilisateur
	Non

	Analyse des verrous de SQL Server
	Données collectées par :

· Règle de performance : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Attente de verrous/s

· Règle de performance : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Nombre de blocages/s

· Règle de performance : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Requêtes de verrous/s
	Non

	Analyse des blocages de SQL Server
	Données collectées par :

· Script : SQL Server 2000 Block Analysis

· Règle d'événement : Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Analyse des blocages de SQL Server.
	Non

	Analyse détaillée des blocages de SQL Server
	Données collectées par :

· Script : SQL Server 2000 Block Analysis

· Règle d'événement : Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Analyse des blocages de SQL Server.
	Non

	Historique des sauvegardes SQL Server
	Données collectées par :

· Règle de performance : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Sauvegardes abouties

· Règle de performance : Règles de collecte des rapports\Collecte de rapports — Sauvegardes non abouties
	Non
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Pour activer des règles dépendantes pour les rapports

58. Dans la console Administrateur MOM, accédez à l'emplacement de la règle dépendante, comme indiqué dans le tableau précédent. 

59. Pour chaque règle :

i. Cliquez avec le bouton droit sur la règle et choisissez Propriétés.

j. Dans l'onglet Général, sélectionnez Cette règle est activée.

k. Cliquez sur Appliquer.
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Pour activer l'audit SQL Server

60. Connectez-vous au serveur hébergeant la base de données.

61. Pointez sur Démarrer, Programmes, Microsoft SQL Server puis cliquez sur Enterprise Manager.

3. Accédez à Serveurs Microsoft SQL Server\Groupe SQL Server.

4. Cliquez avec le bouton droit sur un groupe SQL Server et choisissez Propriétés.

5. Dans l'onglet Sécurité, sélectionnez le niveau d'audit approprié.

l. Sélectionnez Succès pour collecter uniquement les données pour les rapports sur les connexions abouties.

m. Sélectionnez Échec pour collecter uniquement les données pour les rapports de connexions non abouties.

n. Sélectionnez Tous pour collecter les données pour les rapports de connexions abouties et non abouties.

Configuration des affichages publics

Certains affichages publics de SQL Server 2000 Management Pack exigent une configuration supplémentaire pour collecter les données nécessaires à l'affichage. Cette section propose une liste des affichages publics, classés par type, indique si une configuration supplémentaire est nécessaire et précise les éléments qu'il est possible de configurer. La liste des affichages publics présentée ici n'est pas exhaustive.

Microsoft SQL Server 

Tableau 15   Critères des affichages publics et configuration requise

	Affichage public
	Détails
	Configuration requise

	Exceptions de niveau de service
	Alertes non résolues qui ont dépassé les niveaux de service sur des ordinateurs SQL Server. Vous pouvez configurer le contrat de niveau de service de la société par défaut.
	Non

	États
	Affichage des états des ordinateurs SQL Server. Vous pouvez personnaliser les rôles sur lesquels est fondé l'affichage des états. Par défaut, les critères sont basés uniquement sur le rôle SQL. Vous pouvez ajouter des rôles supplémentaires, et notamment Disque, IIS, Agent MOM, Serveur MOM et SE.
	Non
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Pour configurer le contrat de niveau de service de la société par défaut (Affichage des exceptions de niveau de service)

62. Dans la console Opérateur MOM, accédez à l'affichage public suivant : Toutes : Affichages publics, Microsoft SQL Server, Exceptions de niveau de service.

63. Cliquez avec le bouton droit sur Exceptions de niveau de service et choisissez Propriétés.

64. Dans l'onglet Critères, recherchez la zone Description de l'affichage, puis cliquez sur société par défaut.

65. Dans la boîte de dialogue Exception de niveau de service, cliquez sur Contrat de niveau de service personnalisé.

66. Modifiez les valeurs par défaut comme il convient (les valeurs modifiables sont soulignées) :

· Plus de 10 minutes dans l'état : Nouveau.

· Plus de 20 minutes dans l'état : Reconnu.

· Plus de 4 heures dans l'état : Niveau 1 : attribué au support technique ou au support local.

· Plus de 2 jours dans l'état : Niveau 2 : attribué à un expert en la matière.

· Plus de 7 jours dans l'état : Niveau 3 : requiert une maintenance planifiée.

· Plus de 30 jours dans l'état : Niveau 4 : attribué à un fournisseur ou à un groupe externe.

6. Cliquez sur OK, puis sur Appliquer.
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Pour personnaliser les rôles sur lesquels l'état est fondé (Affichage des états)

67. Dans la console Opérateur MOM, accédez à l'affichage public suivant : Toutes : Affichages publics, Microsoft SQL Server, État.

68. Cliquez avec le bouton droit sur État et choisissez Propriétés.

69. Dans la boîte de dialogue Propriétés d'affichage des états, cliquez sur l'onglet Rôles.

70. Ajoutez des rôles en les sélectionnant dans la zone de liste Rôles disponibles et en cliquant sur Ajouter.

71. Supprimez des rôles en les sélectionnant dans la zone de liste Rôles sélectionnés et en cliquant sur Supprimer.

72. Cliquez sur Appliquer.

Microsoft SQL Server\SQL Server 2000\Utilisation des ressources du serveur

La plupart des affichages de ce groupe nécessitent l'installation de Microsoft Windows Server Base Operating System Management Pack. Pour les affichages Utilisation des ressources du serveur, vous devez également sélectionner les ordinateurs dont vous souhaitez afficher les données sous la forme d'un graphique Le tableau suivant répertorie uniquement les affichages de cette catégorie qui dépendent de l'activation de règles spécifiques dans SQL Server 2000 Management Pack. 

Tableau 16   Critères des affichages publics et configuration requise

	Affichage public
	Détails
	Configuration requise

	Utilisation du processeur\% UC — Processus SQLAGENT
	Cet affichage exige l'activation de la règle de performance suivante : SQL Server 2000\Collecte des performances du serveur\Utilisation des ressources du serveur\Collecte des performances de l'UC\% UC — Processus SQL Server SQLAGENT. 
	Non

	Utilisation du processeur\% UC — Processus SQLMANGR 
	Cet affichage exige l'activation de la règle de performance suivante : SQL Server 2000\Collecte des performances du serveur\Utilisation des ressources du serveur\Collecte des performances de l'UC\% UC — Processus SQL Server SQMANGR. 
	Non

	Utilisation du processeur\% UC — Processus SQLSERVR 
	Cet affichage exige l'activation de la règle de performance suivante : SQL Server 2000\Collecte des performances du serveur\Utilisation des ressources du serveur\Collecte des performances de l'UC\% UC — Processus SQL Server SQLSERV. 
	Non


Microsoft SQL Server\SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement de SQL Server

Le tableau suivant répertorie uniquement les affichages de cette catégorie qui dépendent de l'activation, ou exigent la configuration supplémentaire, de règles spécifiques dans SQL Server 2000 Management Pack. 

Tableau 17   Critères des affichages publics et configuration requise

	Affichage public
	Détails
	Configuration requise

	Agent SQL\Échec des travaux de l'Agent SQL
	Cet affichage exige l'activation de la règle d'événement suivante : SQL Server 2000\Collecte d'événements SQL Server 2000\Agent SQL Server\Un travail SQL n'a pas réussi à se terminer avec succès. Cette règle est activée par défaut.
	Non

	Sauvegardes SQL Server\Échecs de sauvegardes SQL Server
	Cet affichage exige l'activation des règles d'événement d'échec de sauvegarde : Elles figurent dans le groupe de règles suivant : SQL Server 2000\Collecte d'événements SQL Server 2000\Sauvegarde SQL Server. Ces règles sont activées par défaut.
	Non

	Bases de données SQL Server\Alertes d'espace disque de la base de données
	Cet affichage exige l'activation de la règle d'événement suivante : SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Analyse d'espace SQL Server. Cette règle est activée par défaut.
	Non

	Bases de données SQL Server\Alertes de fonctionnement de la base de données
	Cet affichage exige l'activation de la règle d'événement suivante : SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Fonctionnement de la base de données SQL Server. Cette règle est activée par défaut.
	Non

	Bases de données SQL Server\Alertes d'espace disque des journaux des transactions
	Cet affichage exige l'activation de la règle d'événement suivante : SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Analyse d'espace SQL Server. Cette règle est activée par défaut.
	Non

	Connectivité à distance SQL Server\Alertes de connectivité à distance SQL Server
	Cet affichage exige l'activation des règles d'événement suivantes :

· SQL Server 2000\Analyse côté client\Connectivité à distance SQL Server — Avertissement de temps d'exécution

· SQL Server 2000\Analyse côté client\Connectivité à distance SQL Server — Erreur d'exécution

· SQL Server 2000\Analyse côté client\Connectivité à distance SQL Server

Ces règles sont activées par défaut.
	Non

	Réplication SQL Server
	Tous les affichages Réplication SQL Server nécessitent la configuration suivante :

· La réplication SQL Server doit être activée sur les serveurs analysés.

· Les règles de performance du groupe suivant doivent être activées : SQL Server 2000\Collecte des performances du serveur\Collecte des performances de réplication. Ces règles sont désactivées par défaut.
	Oui

	Compatibilité Service Pack SQL Server.
	Les affichages Compatibilité Service Pack SQL Server exigent l'activation des règles d'événement suivantes :

· SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Compatibilité Service Pack SQL Server.
· SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Compatibilité Service Pack SQL Server — Version non compatible.

· SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Compatibilité Service Pack SQL Server — Version compatible.

Ces règles sont activées par défaut.
	Non


Microsoft SQL Server\SQL Server 2000\Utilisation et performances de SQL Server

Les affichages de cette catégorie demandent l'activation des règles correspondantes figurant à l'emplacement suivant : SQL Server 2000\Collecte des performances du serveur. Ces règles sont activées par défaut. Les affichages de cette catégorie comprennent notamment : 

· Transactions actives

· Temps d'attente moyen/ms

· Taux d'analyse logique DBCC/s

· Analyses complètes/s

· Blocs de verrous

· Dépassement de l'attente des verrous/s

· Lectures du cache du journal/s

· Journaux tronqués

· Connexions/s

· Demandes de mémoire en attente

· Allocations de pages mixtes/s

· Écritures de pages/s

· Pages allouées/s

Configuration des ordinateurs agents pour des scénarios à droits limités

La fonctionnalité d'analyse sur un ordinateur agent est assurée à la fois par le service MOM (MOMService.exe) et le compte d'action. Sous Windows 2000, le compte d'action doit être membre du groupe d'administrateurs locaux. Sous Windows 2003, vous pouvez utiliser un compte à droits limités pour le compte d'action de l'agent sous certaines conditions. Cependant, configurer le compte d'action avec les droits et autorisations nécessaires pour exécuter les fonctions de SQL Server Management Pack requiert la configuration manuelle et fastidieuse de l'ordinateur agent.

Sous Windows Server 2003, le compte d'action doit au minimum :

· être membre du groupe Utilisateurs locaux ;

· être membre du groupe local « Utilisateurs de l'Analyseur de performances » ;

· disposer du droit « Gérer le journal d'audit et de sécurité » (SeSecurityPrivilege) ;

· disposer du droit « Permettre l'ouverture d'une session locale » (SeInteractiveLogonRight).

Dans un scénario à droits limités, SQL Server 2000 Management Pack requiert que le compte utilisé pour le compte d'action et le contexte de service sous lequel le Service MOM s'exécute disposent de droits et autorisations supplémentaires. Le tableau ci-après répertorie les droits d'accès à configurer manuellement. 

Tableau 18   Types d'accès requis par SQL Server 2000 Management Pack   

	Ressource
	Type d'accès
	Instructions

	Journal des événements Windows
	Lire
	Octroyez le droit « Gérer le journal d’audit et de sécurité » au compte d’action via une stratégie locale ou globale. 

	Clés de Registre SQL Server
	Lire
	Ajoutez le compte d'action aux propriétés de Registre de la clé HKLM\Software\Microsoft\Microsoft SQL Server et accordez un accès en lecture.

Par ailleurs, ajoutez le compte d'action aux propriétés de Registre de chaque instance nommée figurant sous cette clé de Registre et accordez un accès en lecture. Par exemple : HKLM\Software\Microsoft\Microsoft SQL Server\instance_nommée.

Enfin, pour l'instance par défaut, ajoutez le compte d'action et accordez un accès en lecture à la clé de Registre suivante, ainsi qu'aux sous-clés indiquées : HKLM\Software\Microsoft\MSSQLServer:

· Setup

· MSSQLServer

· MSSQLServer\Parameters

· Replication

La configuration manuelle de ces sous-clés est nécessaire dans la mesure où l'instance par défaut ne transmet pas les autorisations aux clés de niveau inférieur.

	Droits d'ouverture de session sécurisée sur chaque instance
	Autoriser l'accès
	Pour chaque instance d'un ordinateur SQL Server géré, le compte d'action doit disposer du droit Autoriser l'accès pour les ouvertures de session sécurisées. Dans SQL Server Enterprise Manager, ajoutez le compte d'action au nœud suivant : nominstance\Security\Logins.

	Accès à la base de données Master pour chaque instance (nécessaire pour l'analyse des travaux de longue durée de l'Agent)
	Autoriser
	Pour chaque instance d'un ordinateur SQL Server géré, le compte d'action doit disposer de l'accès Autoriser à la base de données Master. Dans SQL Server Enterprise Manager, ajoutez le compte d'action au nœud suivant : nominstance\Databases\Master\Users. 

Conservez toutes les autorisations par défaut associées à ce nouvel utilisateur.

	Accès à la table sysjobs de la base de données msdb pour chaque instance (nécessaire pour l'analyse des travaux de longue durée de l'Agent)
	Sélectionner
	Pour chaque instance d'un ordinateur SQL Server géré, le compte d'action doit disposer des autorisations Sélectionner sur la table sysjobs de la base de données msdb. Dans SQL Server Enterprise Manager, cette table figure dans le nœud suivant : nominstance\Databases\msdb\tables\sysjobs.

Ouvrez les propriétés de la table, cliquez sur Autorisations puis activez SELECT pour le compte d'action.

	Autorisations sur la procédure stockée étendue xp_sqlagent_enum_jobs  pour chaque instance (nécessaire pour l'analyse des travaux de longue durée de l'Agent)
	Exécuter
	Pour chaque instance d'un ordinateur SQL Server géré, le compte d'action doit disposer de l'autorisation Exécuter sur la procédure stockée étendue xp_sqlagent_enum_jobs. 

Dans SQL Server Enterprise Manager, cette procédure figure dans le nœud suivant : nominstance\Databases\Master\Extended Stored Procedures. 

Ouvrez les propriétés de la procédure, cliquez sur Autorisations puis activez EXEC pour le compte d'action.

	Autorisations sur les procédures stockées étendues xp_startmail et xp_stopmail pour chaque instance (nécessaires pour exécuter les tâches Démarrer et Arrêter SQL Server Mail)
	Exécuter
	Pour chaque instance d'un ordinateur SQL Server géré, le compte d'action doit disposer de l'autorisation Exécuter sur les procédures stockées étendues xp_startmail et xp_stopmail.

Dans SQL Server Enterprise Manager, ces procédures figurent dans le nœud suivant : nominstance\Databases\Master\Extended Stored Procedures.

Ouvrez les propriétés de chacune de ces procédures, cliquez sur Autorisations puis activez EXEC pour le compte d'action.

	Accès à la base de données (nécessaire pour exécuter le script de découverte de service SQL Server)
	Accès par défaut
	Pour chaque base de données, ajoutez le compte d’action à la liste d’utilisateurs. L’appartenance à DB_Ownerrole n’est pas nécessaire pour exécuter le script de découverte de service SQL Server. Cependant, l’appartenance à DB_Ownerrole est nécessaire pour exécuter le script d’analyse d’espace SQL Server, comme cela est indiqué à la ligne suivante de cette table.

Dans SQL Enterprise Manager, naviguez sur Bases de données\<base de données>\Utilisateurs. Ajoutez le compte d’action.

	Accès DB_Owner à la base de données (nécessaire pour exécuter le script d’analyse d’espace SQL Server)
	DB_Owner
	Pour chaque base de données, ajoutez le compte d’action à la liste d’utilisateurs avec l’appartenance au rôle db_owner.

Dans SQL Enterprise Manager, naviguez sur Bases de données\<base de données>\Utilisateurs. Ajoutez le compte d’action et attribuez l’appartenance au rôle de base de données db_owner.

	Fichiers de ressources SQL Server
	Lire et Exécuter
	Pour chaque instance d'un ordinateur SQL Server géré, le compte de service (Service réseau) sous lequel le service MOM s'exécute doit avoir accès aux fichiers de ressources suivants :

· SQLEVN70.rll

· SQLAGENT.dll 

Dans les propriétés de sécurité de ces fichiers de ressources, ajoutez le compte de service Service réseau et accordez à ce compte les autorisations Lire et Exécuter.


Les tâches du pack d'administration suivantes ne sont pas prises en charge lorsque vous utilisez un compte doté de droits limités.

· Démarrer le service SQL

· Arrêter le service SQL

· Démarrer l'Agent SQL

· Arrêter l'Agent SQL

Tâches des opérations

Dans le cadre des meilleures pratiques, il est recommandé de procéder chaque jour à l'examen des alertes et de leur attribuer une priorité.  Vous pouvez, par ailleurs, décider d'effectuer périodiquement d'autres tâches, selon votre environnement.  La plupart des problèmes importants ne déclenchent pas d'alertes mais exigent un examen périodique. SQL Server Management Pack génère des rapports qui affichent des données collectées au fil du temps ainsi que des comportements susceptibles d'indiquer des problèmes. Examinez ces rapports pour résoudre les problèmes avant qu'ils ne génèrent des alertes.

Vous pouvez effectuer les tâches quotidiennes, hebdomadaires et mensuelles comme décrit dans ce guide. Pensez néanmoins à modifier leur fréquence en fonction des besoins de votre environnement.

Tâches quotidiennes

Chaque jour, effectuez les tâches suivantes :

· Examinez toutes les alertes actives.

· Vérifiez si tous les serveurs SQL Server communiquent avec la console Administrateur MOM.

· Examinez les avertissements (facultatif).

Examen de toutes les alertes actives
Examinez toutes les nouvelles alertes en respectant la priorité suivante :

· Erreurs d'indisponibilité de service

· Erreurs critiques

· Scripts SQL Server, comme SQL Server Service Availability (Disponibilité du service SQL Server) et SQL Server Remote Connectivity (Connectivité à distance SQL Server).

· Avertissements (facultatif).

· Messages d'information (facultatif).

Il n'est pas toujours possible de résoudre les problèmes en quelques heures, voire en une journée. Il est souvent nécessaire de commander des pièces ou de planifier le redémarrage des ordinateurs. Il est important d'effectuer un suivi de ces alertes actives pour vous assurer de leur résolution en temps opportun.
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Pour examiner toutes les alertes actives

73. Dans la console Administrateur MOM, accédez à Analyser, Toutes les alertes actives.

74. Examinez toutes les alertes qui remontent à plus de 24 heures afin de vous assurer de leur résolution.

Vérification de la communication entre tous les serveurs SQL Server et le serveur d'administration MOM
Sans communication entre les serveurs SQL Server et l'infrastructure d'analyse, vous ne pourrez pas recevoir d'alertes, ni les examiner ou les résoudre.
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Pour vérifier si tous les serveurs SQL Server communiquent avec le serveur d'administration MOM

75. Dans la console Opérateur MOM, cliquez sur Affichages publics et accédez à Toutes : Affichages publics, Microsoft SQL Server, Ordinateurs.

76. Dans le volet Ordinateurs, cliquez sur la colonne Dernière pulsation. Les ordinateurs sont triés en fonction de l'heure du dernier contact. Si le dernier contact remonte à plus de cinq minutes, essayez de découvrir pourquoi l'ordinateur ne communique plus avec Microsoft Operations Manager.

Tâches hebdomadaires

En plus des tâches effectuées quotidiennement, examinez chaque semaine les rapports suivants :

· Configuration de SQL Server

· SQL Server Service Pack

· Premiers 25 % des connexions non abouties

· Analyse des verrous de SQL Server

· Analyse des blocages de SQL Server

· Historique des sauvegardes SQL Server

Pour obtenir une description des rapports, reportez-vous à la section « Rapports » plus haut dans ce guide.

Tâches mensuelles

En plus des tâches effectuées chaque jour et des rapports examinés chaque semaine, étudiez une fois par mois les rapports relevant des catégories suivantes :

Planification de la capacité et tendances

· Connexions utilisateur par jour

· Connexions utilisateur par heure de pointe

Autres rapports

Examinez d'autres rapports pertinents pour votre installation.

Tâches ponctuelles

Il est recommandé d'effectuer les tâches suivantes lorsque cela s'avère nécessaire pour garantir la disponibilité de SQL Server :

· Examinez toutes les alertes actives.

· Vérifiez que tous les ordinateurs gérés communiquent.

· Utilisez les affichages publics SQL Server.

Dépannage

Événements d'information

Il est possible d'activer les événements d'information pour effectuer un suivi du comportement du pack d'administration. Ces événements peuvent être activés pour tout contrôle de fonctionnement déterminé par un script du pack d'administration, par exemple la disponibilité du service (Service Availability) ou l'analyse de l'espace disque de la base de données (Database Free Space Checking). Une fois activé, un événement d'information est consigné dans un journal lors de l'exécution du script associé. L'événement répertorie les serveurs ou les instances exclus de l'analyse, par exemple les nœuds passifs.

Pour activer des événements d'information, attribuez la valeur True au paramètre InformationEvent dans n'importe quel contrôle de fonctionnement déterminé par un script.

Les erreurs de connectivité à l'instance SQL Server par défaut peuvent être dues à l'utilisation d'un autre port que le port par défaut

Si l'instance par défaut de SQL Server 2000 est configurée avec un port autre que le port par défaut 1433, vous recevrez des erreurs de connectivité et les scripts de SQL Server 2000 Management Pack ne seront pas en mesure de se connecter à l'instance. 

Dans la console Opérateur MOM, ces erreurs de connectivité se traduisent, dans l'affichage des états du serveur, par un état vert pour le rôle Agent et un état jaune pour le rôle SQL Server. La vue Affichage des états du serveur présentée dans le volet Détail indique l'état de chaque instance installée sur le serveur. Pour une instance par défaut affectée d'un autre port que le port 1433, les détails des états affichent un état vert pour l'Agent et SQL Server, mais un état jaune pour tous les autres aspects du fonctionnement (Connectivité, Fonctionnement de la base de données, etc.).

Pour corriger ce problème, créez un alias réseau du client SQL Server sur le serveur analysé pour l'instance par défaut. L'alias réseau spécifie le nom du serveur et le numéro de port. Créez deux alias : le premier spécifiant le nom de domaine DNS complet (FQDN, Fully Qualified Domain Name) et le second indiquant le nom NetBIOS. Utilisez l'Utilitaire Réseau Client SQL Server sur le serveur analysé pour créer ces alias.

Si le serveur est analysé sans agent, employez alors l'Utilitaire Réseau Serveur SQL Server sur le serveur analysé pour déterminer le numéro de port, puis l'Utilitaire Réseau Client SQL Server sur le serveur d'administration MOM pour ajouter les alias du serveur analysé. 
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Pour déterminer le numéro de port utilisé par l'instance par défaut

77. Connectez-vous à l'ordinateur hébergeant l'instance par défaut SQL Server 2000. 

78. Pointez sur Démarrer, Programmes, Microsoft SQL Server, puis cliquez sur Utilitaire Réseau Client.

79. Dans l'onglet Général, sélectionnez l'instance par défaut dans la liste déroulante Instances sur ce serveur.

80. Pour déterminer le numéro de port attribué à l'instance, sélectionnez TCP/IP dans la zone de liste Protocoles activés par ordre et cliquez sur Propriétés. Notez le numéro du port.
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Pour créer un alias réseau du client SQL Server

81. Connectez-vous à l'ordinateur hébergeant l'instance par défaut SQL Server 2000. Si le serveur est géré sans agent, connectez-vous au serveur d'administration MOM qui analyse le serveur.

82. Pointez sur Démarrer, Programmes, Microsoft SQL Server, puis cliquez sur Utilitaire Réseau Client.

83. Cliquez sur l'onglet Alias, puis sur Ajouter.
84. Dans la zone de texte Alias du serveur, entrez le nom de domaine complet (FQDN).

85. Dans la zone de liste Bibliothèques réseau, sélectionnez TCP/IP.

86. Dans la zone Paramètres de connexion, désactivez la case à cocher Déterminer le port de manière dynamique.

7. Dans la zone de texte Numéro de port, entrez le numéro de port utilisé par l'instance par défaut de SQL Server 2000.

8. Cliquez sur OK.
9. Cliquez de nouveau sur Ajouter pour créer un alias pour le nom NetBIOS.

10. Dans la zone de texte Alias du serveur, entrez le nom NetBIOS.

11. Dans la zone de liste Bibliothèques réseau, sélectionnez TCP/IP.

12. Dans la zone Paramètres de connexion, désactivez la case à cocher Déterminer le port de manière dynamique.

13. Dans la zone de texte Numéro de port, entrez le numéro de port utilisé par l'instance par défaut de SQL Server 2000.

La tâche Afficher les paramètres de configuration globaux ne fonctionne pas lorsqu'elle est exécutée sur la version 64 bits de SQL Server

La tâche Afficher les paramètres de configuration globaux SQL Server ne fonctionne pas sur la version 64 bits de SQL Server. L'événement État de la tâche 9898 indique que « Le système ne trouve pas le chemin d'accès spécifié ». 

Il n'existe actuellement aucun moyen d'éviter ce problème.

Procédure stockée système Sp_helpdb Fails 

Si le propriétaire d'une base de données ne peut être identifié, la procédure stockée système sp_helpdb peut échouer. Dans ce cas, la procédure retourne une erreur indiquant qu'elle ne parvient pas à déterminer le propriétaire de la base de données. SQL Server 2000 Management Pack repose sur la procédure sp_helpdb. Par conséquent, si elle échoue, vous pouvez perdre certaines fonctionnalités.

Pour contourner le problème, attribuez une connexion valide à la base de données à l'aide de la procédure sp_changedbowner.

SQL-DMO utilise trop de ressources et risque de faire redémarrer le processus MOMHost

Lors de l’analyse d’un grand nombre de bases de données, la plage de travail de SQL-DMO risque d’augmenter substantiellement. Il en résulte une charge de travail plus élevée pour le processus MOMHost (MOMHost.exe). Le processus MOMHost redémarrera s’il dépasse la limite de travail définie (200 Mo par défaut).

Il n'existe actuellement aucun moyen d'éviter ce problème. 

Référence technique

Attributs d'ordinateur

SQL Server 2000 Management Pack collecte les attributs d'ordinateur suivants :

· Microsoft SQL Server 2000

· Version actuelle de Microsoft Windows

Groupes d'ordinateurs

SQL Server 2000 Management Pack comprend les groupes d'ordinateurs suivants :

· Microsoft SQL Server 2000

· Serveur sans agent Microsoft SQL Server 2000

· Analyse côté client Microsoft SQL Server 2000

Groupes de notification

SQL Server 2000 Management Pack comprend un groupe de notification :

· Administrateurs de base de données

Détails des tâches

Toutes les tâches s'exécutent pour toutes les instances installées de SQL Server sur un serveur. Les tâches de SQL Server Management Pack ne sont pas prises en charge sur des clusters de serveurs.

Tableau 19   Détails des tâches du pack d'administration

	Tâche
	Description
	Affiche les résultats
	Gérée par agent
	Gérée par serveur

	Afficher les paramètres de configuration globaux
	Exécute la procédure stockée SQL Server SP_CONFIGURE pour une instance spécifiée de SQL Server ou une combinaison d'instances sélectionnées.
	
	●
	●

	Exécuter le Générateur de profils SQL Server (instance par défaut)
	Exécute le Générateur de profils SQL Server pour l'instance SQL Server par défaut.

Cette tâche exécute le script SQL Server Tasks Execute SQL avec les paramètres suivants :

· Nom de l'ordinateur

· Sp_who2
	
	●
	●

	Exécuter l'Analyseur de requêtes SQL Server (instance par défaut)
	Exécute l'Analyseur de requêtes SQL Server pour l'instance SQL Server par défaut.

Cette tâche exécute le script SQL Server Tasks Execute Executable avec les paramètres suivants :

· Nom de l'ordinateur

· Profiler /E /S
	
	●
	●

	Démarrer SQL Mail
	Exécute la procédure stockée SQL Server SP_STARTMAIL pour toutes les instances SQL Server installées.

Cette tâche exécute le script SQL Server Tasks Execute SQL avec les paramètres suivants :

· Nom de l'ordinateur

· Xp_startmail

Cette tâche n'est pas prise en charge pour la version 64 bits de ce pack d'administration.
	
	●
	●

	Arrêter SQL Mail
	Exécute la procédure stockée SQL Server SP_STOPMAIL pour toutes les instances SQL Server installées.

Cette tâche exécute le script SQL Server Tasks Execute SQL avec les paramètres suivants :

· Nom de l'ordinateur

· Xp_stopmail

Cette tâche n'est pas prise en charge pour la version 64 bits de ce pack d'administration.
	
	●
	●

	Démarrer l'Agent SQL
	Démarre l'Agent SQL Server pour toutes les instances SQL Server installées.

Cette tâche exécute le script SQL Server Tasks Execute Executable avec les paramètres suivants :

· Nom de l'ordinateur

· Net start agent
	
	●
	●

	Arrêter l'Agent SQL
	Arrête l'Agent SQL Server pour toutes les instances SQL Server installées.

Cette tâche exécute le script SQL Server Tasks Execute Executable avec les paramètres suivants :

· Nom de l'ordinateur

· Net stop agent
	
	●
	●

	Démarrer le service SQL
	Démarre le service SQL Server pour toutes les instances SQL Server installées.

Cette tâche exécute le script SQL Server Tasks Execute Executable avec les paramètres suivants :

· Nom de l'ordinateur

· Net start sql
	
	●
	●

	Arrêter le service SQL
	Arrête le service SQL Server pour toutes les instances SQL Server installées.

Cette tâche exécute le script SQL Server Tasks Execute Executable avec les paramètres suivants :

· Nom de l'ordinateur

· Net stop sql
	
	●
	●


Scripts

SQL Server 2000 Block Analysis

Ce script détecte et génère des alertes sur les SPID (System process ID, ID de processus système) de blocage. 

Règles d'événement associées

Tableau 20   Règles d'événement associées

	Emplacement
	Règle d'événement
	Valeur par défaut

	SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Règles d'événement
	Analyse des blocages de SQL Server
	Activée


Rapports connexes

Tableau 21   Rapports connexes

	Rapport
	Description

	Analyse des blocages de SQL Server
	Affiche le nombre total de verrous, de demandes de verrous et des verrous en attente pour toutes les instances d'un serveur spécifié.


Paramètres de script

Tableau 22   Paramètres de script

	Paramètre de script
	Description
	Valeur par défaut

	InformationEvent
	Enregistre un événement dans le journal lors de l'exécution de ce script.
	False (désactivé)

	WaitInMinutes
	Seuil, exprimé en minutes, pour qu'un SPID SQL Server soit considéré comme un SPID de blocage.
	1 minute


SQL Server 2000 Database Configuration Monitoring

Ce script analyse la configuration des bases de données SQL Server en vérifiant si la configuration de chaque base de données des différentes instances correspond aux critères des meilleures pratiques. 

Règles d'événement associées

Tableau 23   Règles d'événement associées

	Emplacement
	Règle d'événement
	Valeur par défaut

	SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Règles d'événement
	Analyse de configuration de la base de données SQL Server.
	Désactivé

	SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Règles d'événement
	Analyse de configuration de la base de données SQL Server — La base de données n'est pas configurée correctement.
	Activée


Paramètres de script

L'état par défaut des paramètres du script d'analyse de configuration des bases de données indique si un événement est généré pour un paramètre de configuration activé ou désactivé. Si, par exemple, l'état par défaut du paramètre AutoClose est False, un événement est généré si le paramètre de configuration AutoClose est activé sur une base de données.

Tableau 24   Paramètres de script

	Paramètre de script
	Description
	Valeur par défaut

	AutoClose
	Vérifie l'état du paramètre de configuration Fermer automatiquement.
	False

	AutoCreateStatistics
	Vérifie l'état du paramètre de configuration Créer automatiquement des statistiques.
	True

	AutoShrink
	Vérifie l'état du paramètre de configuration Réduire automatiquement.
	False

	AutoUpdatesStatistics
	Vérifie l'état du paramètre de configuration Mettre à jour automatiquement des statistiques.
	True

	CrossDBChaining
	Vérifie l'état du paramètre de configuration Chaînage des propriétés des bases de données croisées. Le chaînage des propriétés des bases de données croisées exige Microsoft SQL Server 2000 Service Pack 3.
	False

	InformationEvent
	Enregistre un événement dans le journal lors de l'exécution de ce script.
	False (désactivé)

	TornPageDetection
	Vérifie l'état du paramètre de configuration Détection de page endommagée.
	True


SQL Server 2000 Database Health

Ce script vérifie chaque base de données dans chaque instance pour détecter les états de mauvais fonctionnement suivants :

· Mode Urgence

· Récupération

· Suspect

Règles d'événement associées

Tableau 25   Règles d'événement associées

	Emplacement
	Règle d'événement
	Valeur par défaut

	SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Règles d'événement.
	Fonctionnement de la base de données SQL Server
	Activée


Paramètres de script

Tableau 26   Paramètres de script

	Paramètre de script
	Description
	Valeur par défaut

	HighSevDatabases
	Liste dont les données sont séparées par des virgules et qui contient les bases de données considérées comme d'importance élevée, exigeant des contrôles de fonctionnement supplémentaires. 
	master, tempdb, model, msdb, distribution, onepoint 

	InformationEvent
	Génère un événement d'information lors de l'exécution de ce script.
	False (désactivé)


Travaux de longue durée de l'Agent SQL Server 2000.

Ce script contrôle et génère des alertes sur les travaux de l'Agent dont la durée d'exécution est supérieure au seuil spécifié, à savoir 60 minutes par défaut.

Règles d'événement associées

Tableau 27   Règles d'événement associées

	Emplacement
	Règle d'événement
	Valeur par défaut

	SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Règles d'événement.
	Travaux de longue durée de l'Agent SQL Server 2000.
	Activée


Paramètres de script

Tableau 28   Paramètres de script

	Paramètre de script
	Description
	Valeur par défaut

	ThresholdInMinutes
	Seuil, en minutes, à partir duquel l'exécution d'un travail de l'Agent SQL Server est considérée comme longue. 
	60 (minutes)

	InformationEvent
	Génère un événement d'information lors de l'exécution de ce script.
	False (désactivé)


SQL Server 2000 Remote Connectivity

Ce script permet de vérifier la connectivité d'un client distant à une instance SQL. Pour vérifier la connectivité à distance, ce pack d'administration exécute un script de connectivité à distance Transact-SQL chronométré et défini par l'utilisateur sur les ordinateurs membres du groupe d'ordinateurs Analyse côté client Microsoft SQL Server 2000. Le script est exécuté sur les serveurs répertoriés dans la règle d'événement Connectivité à distance SQL Server. Si le script ne parvient pas à s'exécuter ou si son exécution dure trop longtemps, des alertes sont générées.

Pour plus d'informations sur la configuration du pack d'administration pour le contrôle de la connectivité à distance, consultez la section « Contrôle de la connectivité à distance » dans le chapitre consacré au déploiement dans le présent guide.

Type

VBScript

Emplacement d'exécution

Ordinateurs gérés par agent et membres du groupe d'ordinateurs Analyse côté client Microsoft SQL Server 2000.

Règles d'événement associées

Il existe trois règles d'événement associées à ce script. La règle d'événement Connectivité à distance SQL Server stocke le script et les paramètres de script destinés aux fonctionnalités de contrôle de la connectivité à distance. Les deux autres règles d'événement génèrent des alertes en fonction des résultats de l'exécution du script. 

Tableau 29   Règles d'événement associées

	Emplacement
	Règle d'événement
	Valeur par défaut

	SQL Server 2000\Analyse côté client\Règles d'événement
	Connectivité à distance SQL Server
	Activée

	SQL Server 2000\Analyse côté client\Règles d'événement
	Connectivité à distance SQL Server — Erreur d'exécution
	Activée

	SQL Server 2000\Analyse côté client\Règles d'événement
	Connectivité à distance SQL Server — Avertissement de temps d'exécution
	Activée


Paramètres de script

Tableau 30   Paramètres de script

	Paramètre de script
	Description
	Valeur par défaut

	CheckInstances
	Liste de données séparées par des virgules, contenant les bases de données distantes auxquelles se connecter. Cette liste peut comprendre soit uniquement des noms d'ordinateurs (pour une instance par défaut), soit un nom d'ordinateur et un nom d'instance (par exemple Serveur\Instance10).
	Désactivé

	DatabaseName
	Base de données sur laquelle exécuter la requête. Par défaut, cette valeur est définie sur Master.
	Activée

	ExecutionTimeAlert
	Temps d'exécution de la requête spécifiée considéré comme acceptable. Si l'exécution de la requête dure plus longtemps que le délai spécifié, une alerte est déclenchée. La valeur peut être un nombre décimal, par exemple 0,01. La valeur par défaut est de 5 secondes.
	Activée

	InformationEvent
	Génère un événement d'information à chaque exécution du script.
	Désactivé

	Query
	Requête Transact-SQL exécutée sur l'ordinateur client désigné pour vérifier la connectivité aux bases de données SQL Server indiquées dans le paramètre de script CheckInstances. Par défaut, il s'agit de la requête SELECT GETDATE.
	Activée


Analyse de réplication SQL Server 2000

Ce script analyse les défaillances des Agents de réplication SQL Server.

Règles d'événement associées

Tableau 31   Règles d'événement associées

	Emplacement
	Règle d'événement
	Valeur par défaut

	SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Règles d'événement.
	Analyse de réplication SQL Server 2000
	Activée


Paramètres de script

Tableau 32   Paramètres de script

	Paramètre de script
	Description
	Valeur par défaut

	InformationEvent
	Génère un événement d'information lors de l'exécution de ce script.
	False (désactivé)


SQL Server 2000 Service Availability

Ce script analyse la disponibilité des services SQL Server essentiels.

· SQL Server

· Agent SQL

· Recherche de texte intégral

L'analyse des services prend en compte les instances nommées et les clusters. Le script génère une alerte si un ou plusieurs services ne sont pas en cours d'exécution ou s'ils sont désactivés. 

Règles d'événement associées

Tableau 33   Règles d'événement associées

	Emplacement
	Règle d'événement
	Valeur par défaut

	SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Règles d'événement.
	Disponibilité du service SQL Server
	Activée


Paramètres de script

Tableau 34   Paramètres du script SQL Server Space Analysis

	Paramètre de script
	Description
	Valeur par défaut

	CheckSearch
	Enregistre un événement d'avertissement dans le journal si la recherche de texte intégral n'est pas disponible.
	Désactivé

	InformationEvent
	Génère un événement d'information à chaque exécution du script.
	Désactivé


SQL Server 2000 Service Discovery

Ce script permet de découvrir les instances installées de SQL Server 2000 sur des ordinateurs gérés. 

Règles d'événement associées

Tableau 35   Règles d'événement associées

	Emplacement
	Règle d'événement
	Valeur par défaut

	SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Règles d'événement.
	Détection de service SQL Server
	Activée


Paramètres de script

Tableau 36   Paramètres du script SQL Server Space Analysis

	Paramètre de script
	Description
	Valeur par défaut

	InformationEvent
	Génère un événement d'information à chaque exécution du script.
	Désactivé


SQL Server 2000 Service Pack Compliance

Ce script analyse le niveau de Service Pack de chaque instance de SQL Server exécutée sur l'ordinateur géré. La version à vérifier est transmise au script comme un paramètre (VersionString). Modifiez ce paramètre pour spécifier le niveau de compatibilité du Service Pack.

Règles d'événement associées

Tableau 37   Règles d'événement associées

	Emplacement
	Règle d'événement
	Valeur par défaut

	SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Règles d'événement
	Compatibilité Service Pack SQL Server.
	Activée

	SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Règles d'événement
	Compatibilité Service Pack SQL Server — Version compatible
	

	SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server 2000\Règles d'événement
	Compatibilité Service Pack SQL Server — Version non compatible
	


Paramètres de script

Tableau 38   Paramètres du script SQL Service Pack Compliance

	Paramètre de script
	Description
	Valeur par défaut

	AlertOnAll
	Génère un événement de réussite si la version est compatible.
	False (désactivé)

	InformationEvent
	Génère un événement d'information lors de l'exécution du script.
	False (désactivé)

	VersionString
	Chaîne de version SQL Server utilisée pour évaluer la compatibilité du Service Pack. La chaîne de version est la version la plus ancienne considérée comme acceptable pour satisfaire aux conditions de compatibilité du Service Pack.
	8.00.194


SQL Server 2000 Space Analysis

Ce script vérifie l'espace disponible des fichiers de données et des fichiers journaux de chaque base de données des différentes instances SQL Server installées et exécutées sur un ordinateur géré. Si un fichier est défini pour une extension automatique, cette information est prise en compte. Le script génère un événement si l'espace des fichiers de données ou des fichiers journaux disponible descend sous le seuil transmis au script.  L'événement identifie le problème et la base de données concernée.

Règles d'événement associées

Tableau 39   Règles d'événement associées

	Emplacement
	Règle d'événement
	Valeur par défaut

	SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service\Règles d'événement.
	Analyse d'espace SQL Server
	Activée


Paramètres de script

Tableau 40   Paramètres du script SQL Server Space Analysis

	Paramètre de script
	Base de données
	Gravité de l'événement
	Valeur seuil
	Valeur par défaut

	DBErrorLevel
	Bases de données générales
	Erreur
	100 Mo
	Activée

	DBWarningLevel
	Bases de données générales
	Avertissement
	200 Mo
	Activée

	LogErrorLevel
	Journaux des transactions généraux
	Erreur
	75 Mo
	Activée

	LogWarningLevel
	Journaux des transactions généraux
	Avertissement
	150 Mo
	Activée

	SysDBErrorLevel
	Bases de données système (MSDB et Master)
	Erreur
	15 Mo
	Activée

	SysDBWarningLevel
	Bases de données système (MSDB et Master)
	Avertissement
	30 Mo
	Activée

	SysLogErrorLevel
	Journaux des transactions système (MSDB et Master)
	Erreur
	15 Mo
	Activée

	SysLogWarningLevel
	Journaux des transactions système (MSDB et Master)
	Avertissement
	30 Mo
	Activée

	TempDBErrorLevel
	TempDb
	Erreur
	75 Mo
	Activée

	TempDBWarningLevel
	TempDb
	Avertissement
	150 Mo
	Activée

	TempLogErrorLevel
	Journaux des transactions TempDB
	Erreur
	100 Mo
	Activée

	TempLogWarningLevel
	Journaux des transactions TempDB
	Avertissement
	200 Mo
	Activée


Règles du pack d'administration

SQL Server 2000\Analyse côté client 

Tableau 41   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	Connectivité à distance SQL Server
	Événement
	Oui
	Erreur
	Les fonctionnalités du pack d'administration suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Règle d'événement : Connectivité à distance SQL Server — Erreur d'exécution

· Règle d'événement : Connectivité à distance SQL Server — Avertissement de temps d'exécution

· Affichage public : SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement de SQL Server\Connectivité à distance SQL Server\Alertes de connectivité à distance SQL Server

	Connectivité à distance SQL Server — Erreur d'exécution
	Événement
	Oui
	
	Cette règle génère des alertes pour l'affichage public suivant : Affichage public : SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement de SQL Server\Connectivité à distance SQL Server\Alertes de connectivité à distance SQL Server

Cette règle dépend de l'activation de la règle suivante : Règle d'événement : Connectivité à distance SQL Server

	Connectivité à distance SQL Server — Avertissement de temps d'exécution
	Événement
	Oui
	Avertissement
	Cette règle génère des alertes pour l'affichage public suivant : SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement de SQL Server\Connectivité à distance SQL Server\Alertes de connectivité à distance SQL Server

Cette règle dépend de l'activation de la règle suivante :

· Règle d'événement : Connectivité à distance SQL Server


SQL Server 2000\Collecte des performances du serveur

Les affichages publics Utilisation et performances de SQL Server dépendent de l'activation des règles de ce groupe.

Tableau 42   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	Demandes de mémoire en attente
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public correspondant dépend de l'activation de cette règle.

	Écritures de pages/s
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public correspondant dépend de l'activation de cette règle.

	Blocs de verrous
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public correspondant dépend de l'activation de cette règle.

	Lectures du cache du journal/s
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public correspondant dépend de l'activation de cette règle.

	Journaux tronqués
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public correspondant dépend de l'activation de cette règle.

	Allocations de pages mixtes/s
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public correspondant dépend de l'activation de cette règle.

	Connexions/s
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public correspondant dépend de l'activation de cette règle.

	Transactions actives
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public correspondant dépend de l'activation de cette règle.

	Taux d'analyse logique DBCC/s
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public correspondant dépend de l'activation de cette règle.

	Analyses complètes/s
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public correspondant dépend de l'activation de cette règle.

	Dépassement de l'attente des verrous/s
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public correspondant dépend de l'activation de cette règle.

	Temps d'attente moyen/ms
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public correspondant dépend de l'activation de cette règle.

	Pages allouées/s
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public correspondant dépend de l'activation de cette règle.


SQL Server 2000\Collecte des performances du serveur\Collecte des performances de réplication

Les affichages publics Réplication SQL Server dépendent de l'activation des règles de ce groupe.

Tableau 43   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	Modifications téléchargées de fusion de réplication/s
	Mesure des performances
	Non
	Aucune
	L'affichage public /Fusion\Modifications téléchargées/s dépend de l'activation de cette règle.

	Conflits de fusion de réplication/s
	Mesure des performances
	Non
	Aucune
	L'affichage public Fusion\Conflits/s dépend de l'activation de cette règle.

	Capture instantanée de réplication de transactions transmises/s
	Mesure des performances
	Non
	Aucune
	L'affichage public Capture instantanée\Transactions transmises/s dépend de l'activation de cette règle.

	Total des Agents de réplication en cours d'exécution
	Mesure des performances
	Non
	Aucune
	L'affichage public Agents de réplication en cours d'exécution dépend de l'activation de cette règle.

	Lecture du journal des réplications de commandes transmises/s
	Mesure des performances
	Non
	Aucune
	L'affichage public Lecteur de journal\Commandes transmises/s dépend de l'activation de cette règle.

	Lecture du journal des réplications des transactions transmises/s
	Mesure des performances
	Non
	Aucune
	L'affichage public Lecteur de journal\Transactions transmises/s dépend de l'activation de cette règle.

	Modifications téléchargées de fusion de réplication/s
	Mesure des performances
	Non
	Aucune
	L'affichage public Fusion\Modifications téléchargées/s dépend de l'activation de cette règle.

	Distributeur de réplication de commandes transmises/s
	Mesure des performances
	Non
	Aucune
	L'affichage public Distributeur\Commandes transmises/s dépend de l'activation de cette règle.

	Capture instantanée de réplication de commandes transmises/s
	Mesure des performances
	Non
	Aucune
	L'affichage public Capture instantanée\Commandes transmises/s dépend de l'activation de cette règle.

	Distributeur de réplication de transactions transmises/s
	Mesure des performances
	Non
	Aucune
	L'affichage public Distributeur\Transactions transmises/s dépend de l'activation de cette règle.


SQL Server 2000\Collecte des performances du serveur\Utilisation des ressources du serveur\Collecte des performances de l'UC

Tableau 44   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	% UC — Processus SQL Server SQLAGENT
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public Utilisation de l'UC\% UC — Processus SQLAGENT dépend de l'activation de cette règle.

	% UC — Processus SQL Server SQLMANGR 
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public Utilisation de l'UC\% UC — Processus SQLMANGR dépend de l'activation de cette règle.

	% UC — Processus SQL Server SQLSERV 
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	L'affichage public Utilisation de l'UC\% UC — Processus SQLSERVR dépend de l'activation de cette règle.


SQL Server 2000\Seuils de performances du serveur

Tableau 45   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	Taux d'accès au cache < 90 % pour 15 minutes
	Seuil de performance
	Oui
	Aucune
	

	Processus SQLSERVR > 90% d'UC pour 15 minutes
	Seuil de performance
	Non
	Aucune
	Les ordinateurs équipés de plusieurs processeurs indiquent généralement une valeur supérieure à 100%

	Processus SQLAGENT > 90% d'UC pour 15 minutes
	Seuil de performance
	Non
	Aucune
	Les ordinateurs équipés de plusieurs processeurs indiquent généralement une valeur supérieure à 100%

	Méthodes d'accès : Analyses complètes  > 2 pour 15 minutes
	Seuil de performance
	Non
	Aucune
	

	Gestionnaire de tampons : Espérance de vie d'une page < 300 secondes
	Seuil de performance
	Non
	Aucune
	

	Verrous : Nombre de blocages > 1 pour 15 minutes
	Seuil de performance
	Oui
	Aucune
	

	Connexions utilisateur SQL Server > 500
	Seuil de performance
	Oui
	Aucune
	


SQL Server 2000\Collecte d'événements SQL Server 2000\MSDTC

Tableau 46   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	Échec de la validation de la transaction MSDTC interne
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Transaction distribuée arrêtée par MSDTC
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Échec de l'enregistrement de la transaction MSDTC
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	État global de MSDTC incorrect
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	MSDTC indisponible sur le serveur
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Requête de niveau d'isolement inconnue en provenance de MSDTC
	Événement
	Oui
	Avertissement
	


SQL Server 2000\Collecte d'événements SQL Server 2000\OLE DB

Tableau 47   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	Les objets OLE Automation ne sont pas pris en charge en mode fibre
	Événement
	Oui
	Information
	

	Erreur en donnant les informations sur les paramètres au fournisseur OLE DB
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'initialiser l'objet source de données du fournisseur OLE DB
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'obtenir du fournisseur OLE DB l'interface requise
	Événement
	Oui
	Information
	

	Le fournisseur OLE DB a rapporté une erreur pendant la validation de la transaction en cours
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le fournisseur OLE DB a rapporté une erreur ayant arrêté la transaction en cours
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de créer une nouvelle session sur le fournisseur OLE DB
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le fournisseur OLE DB a signalé une erreur
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de créer l'objet énumération du fournisseur OLE DB installé avec SQL Server. Vérifiez l'installation
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur lors de la préparation de la requête à exécuter sur le fournisseur OLE DB
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de créer une instance du fournisseur OLE DB
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de créer un objet instruction au moyen du fournisseur OLE DB
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Seul un abonné à SQL Server 2000 ou OLE DB peut utiliser DTS
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur en soumettant le texte de la requête au fournisseur OLE DB
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
	Notification
	


SQL Server 2000\Collecte d'événements SQL Server 2000\Service d'aide de SQL Server Active Directory

Tableau 48   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	Impossible de répertorier dans Active Directory® car le nom est trop long
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de démarrer le service MSSQLServerADHelper
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le service MSSQLServerADHelper est occupé
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
	Notification
	


SQL Server 2000\Collecte d'événements SQL Server 2000\Agent SQL Server

Tableau 49   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	Impossible d'exécuter l'étape de travail car le sous-système n'a pas réussi à télécharger
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de se connecter à SQL Server
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'Agent est suspect. Aucune réponse lors des dernières minutes.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le moteur d'alerte s'est arrêté en raison d'erreurs non récupérables du journal local des événements
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Arrêt de l'Agent. Pour plus d'informations, reportez-vous à l'historique des travaux de l'Agent SQL Server pour le travail
	Événement
	Non
	Information
	

	SQLServerAgent provoquant l'arrêt
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de rouvrir le journal local des événements
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Une étape d'un travail a causé une exception dans le sous-système
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Un travail SQL n'a pas réussi à se terminer avec succès
	Événement
	Oui
	Avertissement
	L'affichage public Agent SQL\Échecs des travaux de l'Agent dépend de l'activation de cette règle.

	Impossible de lire le journal local des événements
	Événement
	Non
	Erreur
	

	La planification du travail n'est pas valide et sera ignorée
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de démarrer SQLServerAgent
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Un travail SQL n'a pas réussi à se terminer avec succès (consolidation)
	Événement
	Oui
	Aucune
	Règle de consolidation

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
	Notification
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Les règles liées à l'échec des sauvegardes de ce groupe de règles génèrent des événements pour l'affichage public Sauvegardes SQL Server\Échec de sauvegardes SQL. La désactivation des règles de ce groupe peut se traduire par la présence de données incomplètes dans cet affichage public. 

Tableau 50   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	Échec de l'unité de sauvegarde - Erreur du système d'exploitation
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	Restauration — Base de données restaurée
	Événement
	Non
	
	Par défaut, aucune alerte n'est générée.

	Impossible d’utiliser le fichier de sauvegarde car il a été formaté à l’origine avec une taille de secteur différente.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	La base de données sauvegardée a une version différente. Le serveur ne peut pas restaurer ou mettre à niveau cette base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'ouvrir l'unité de sauvegarde
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Sauvegarde — Sauvegarde des modifications différentielles de la base de données
	Événement
	Non
	
	Par défaut, aucune alerte n'est générée.

	Erreur du système d'exploitation sur une unité
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	Les données de sauvegarde ne sont pas formatées correctement. Les sauvegardes ne peuvent pas être ajoutées, mais les jeux de sauvegarde existants peuvent toujours être utilisables.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Total de contrôle calculé incorrect pour le jeu de sauvegarde. Ce dernier ne peut pas être restauré.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Restauration — Modifications du fichier de la base de données restaurées
	Événement
	Non
	
	Par défaut, aucune alerte n'est générée.

	Restauration réussie de la base de données master. Arrêt de SQL Server
	Événement
	Oui
	Information
	

	Impossible de restaurer la sauvegarde de la base de données de l'unité car elle a été créée par une autre version de serveur que celle-ci
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Sauvegarde — Sauvegarde du journal
	Événement
	Non
	Succès
	Par défaut, aucune alerte n'est générée.

	Le journal des transactions a été endommagé. Tous les fichiers de données doivent être restaurés avant de lancer RESTORE LOG.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Ressources insuffisantes pour créer le planificateur UMS
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	L'unité ou le support ne prennent pas en charge l'objet spécifié
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	Impossible de restaurer le fichier de sauvegarde qui a été formaté à l'origine avec une taille de secteur différente de celle de l'unité où il se trouve maintenant
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	RESTORE ne peut pas démarrer la base de données
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'effacer la bitmap de la base de données. Une opération de sauvegarde subséquente pourra être plus lente/importante que d'habitude.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La base de données a une version différente et ne peut restaurer que les bases de données qui étaient inactives au moment de la sauvegarde Cette base de données était active.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Il n'y a pas de sauvegarde de base de données en cours. Cette sauvegarde de journal ne peut pas être utilisée pour reprendre une sauvegarde de base de données précédente.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La sauvegarde de la base de données a échoué
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Restauration — Fichier de la base de données restauré
	Événement
	Non
	
	Par défaut, aucune alerte n'est générée.

	Sauvegarde — Sauvegarde de la base de données
	Événement
	Non
	Succès
	Par défaut, aucune alerte n'est générée.

	Le serveur est trop occupé pour effectuer l'opération de sauvegarde ou de récupération
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de terminer la sauvegarde du journal
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur du système d'exploitation pendant la création ou l'ouverture de l'unité physique
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	Fin inattendue du fichier lors du début de la lecture du jeu de sauvegarde
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Sauvegarde — Sauvegarde du fichier de la base de données
	Événement
	Non
	Succès
	Par défaut, aucune alerte n'est générée.

	Erreur d'E/S dans le fichier de point de contrôle de redémarrage pour la sauvegarde ou la restauration
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Échec de l'unité de sauvegarde - Erreur du système d'exploitation
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le fichier sur l'unité n'est pas un jeu de sauvegardes Microsoft Tape Format valide
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Sauvegarde — Sauvegarde des modifications différentielles du fichier de base de données
	Événement
	Non
	
	Par défaut, aucune alerte n'est générée.

	Restauration — Journal restauré
	Événement
	Non
	
	Par défaut, aucune alerte n'est générée.

	Restauration — Modifications de la base de données restaurées
	Événement
	Non
	
	Par défaut, aucune alerte n'est générée.

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
	Notification
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Tableau 51   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques relatives aux dépendances

	Échec de CREATE DATABASE. Certains noms de fichiers de la liste n'ont pas pu être créés. Consultez les erreurs précédentes.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de récupérer la base de données
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	La base de données ne peut pas être ouverte car des fichiers sont inaccessibles, la mémoire ou l'espace disque sont insuffisants. Pour plus d'informations, consultez le journal des erreurs de SQL Server.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de récupérer la base de données à cause de transactions externes non résolues
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible d'ouvrir FCB pour le fichier non valide de la base de données 
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Descripteur de l'objet de la base de données introuvable dans la table de hachage lors de la tentative de hachage.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de marquer la base de données comme suspecte. Échec de l'analyse Getnext NC sur sysdatabases.dbid.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Pour optimiser les performances, mettez à jour toutes les statistiques dans la base de données en exécutant sp_updatestats.
	Événement
	Oui
	Information
	

	Impossible de restaurer la base de données master. Sortie.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Tentative de fermeture d'une base de données qui n'est pas encore ouverte. Contactez le support technique.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'utilisateur n'existe pas dans la base de données en cours.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le nombre maximal de bases de données utilisées dans chaque requête a été dépassé.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'ID du processus a tenté de déverrouiller une ressource inconnue.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de trouver dans syscolumns la colonne pour l'objet dans la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'ouvrir la nouvelle base de données. Abandon de CREATE DATABASE.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Avertissement : le résultat de la transaction ne peut pas être déterminé car la base de données de coordination ne peut pas être ouverte. La transaction est considérée comme validée.
	Événement
	Non
	Avertissement
	

	Seul le propriétaire de la base de données peut exécuter l'instruction CHECKPOINT.
	Événement
	Oui
	Information
	

	Erreur en refaisant une opération journalisée dans la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le journal de la base de données n'est pas disponible.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Échec de CREATE DATABASE. Impossible d'utiliser la clause COLLATE avec l'option FOR ATTACH.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de mettre à jour les informations sur le fichier primaire dans sysdatabases.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Échec de CREATE DATABASE. Impossible d'allouer assez d'espace sur les disques spécifiés pour une nouvelle base de données.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur en annulant une opération journalisée dans la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'allouer une nouvelle page pour la base de données. Plus de pages disponibles dans le groupe de fichiers. Libérez de l'espace en supprimant des objets, en ajoutant des fichiers ou en autorisant la croissance des fichiers.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	La tentative de FETCH sur la page logique se rapporte à un objet différent.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le LSN passé pour l'analyse du journal de la base de données n'est pas valide.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Une erreur s'est produite lors du traitement du journal de la base de données. 
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'obtenir un verrou exclusif sur la base de données. Recommencez l'opération plus tard.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'ouvrir l'unité.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Échec de CREATE DATABASE. Impossible de définir le classement par défaut de la base de données.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Sauvegarde des modifications incrémentielles de la base de données.
	Événement
	Oui
	
	Par défaut, aucune alerte n'est générée.

	Erreur de base de données : les pages sont marquées avec un type incorrect.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La récupération de la base de données a détecté une possible incohérence de valeurs d'identité dans la table.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Les erreurs sur les pages GAM, SGAM ou PFS ne permettent pas à CHECKALLOC de vérifier la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur lors de la récupération de la base de données. Impossible de se connecter à MSDT pour contrôler l'état d'achèvement de la transaction.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le fichier n'est pas un fichier annulé valide pour la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le fichier primaire n'est pas disponible. Il doit être restauré ou pour le moins rendu disponible.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Échec du tri. Espace ou nombre de verrous insuffisants dans la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La page logique de la base de données est déjà hachée.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'allouer de l'espace pour l'objet dans la base de données car le groupe de fichiers est plein.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	L'utilisateur a été supprimé de la base de données en cours.
	Événement
	Non
	Succès
	

	Échec du tri. Le remplacement de la page d'allocation a été anticipé dans la base de données en arrêtant le tri.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible d'ouvrir tempdb. Impossible de continuer.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de reprendre la base de données avec une version de structure sur disque.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'écrire un enregistrement CHECKPOINT dans la base de données car le journal est saturé.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le fichier journal ne correspond pas au fichier primaire. Il provient peut-être d'une base de données différente ou le journal a peut-être été reconstruit précédemment.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le redémarrage de la base de données en cours a échoué. Celle-ci est passée en master.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le fichier journal de la base de données est saturé. Sauvegardez le journal des transactions de la base de données afin de libérer un peu d'espace journal.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Extension de la base de données sur le disque.
	Événement
	Non
	Information
	

	Les erreurs d'allocation de la base de données tempdb empêchent la poursuite du traitement.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
	Notification
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Tableau 52   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	Autorisation d'exécution de DBCC refusée
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La ligne de reprise de page doit être pointée par la ligne reprenant la page. Aucune ligne reprenante rencontrée. Erreur d'allocation possible.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Boucle détectée dans la chaîne de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'analyse de sysindexes a retourné un index en double. Exécutez DBCC CHECKTABLE.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Exécution de DBCC terminée. Si DBCC vous a adressé des messages d'erreur, contactez l'administrateur du système.
	Événement
	Non
	Information
	

	Impossible de trouver la ligne dans sysobjects. Exécutez DBCC CHECKTABLE sur sysobjects.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Les numéros de séquence de chaînes ne sont pas dans l'ordre dans la chaîne IAM.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de trouver la ligne dans sysindexes. Exécutez DBCC CHECKTABLE sur sysindexes.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	La page IAM contrôle les pages du mauvais groupe de fichiers.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de localiser la ligne dans sysobjects pour le catalogue système dans la base de données. Ce catalogue système doit exister dans toutes les bases de données. Exécutez DBCC CHECKTABLE sur sysobjects dans la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Nœud texte référencé par plusieurs nœuds.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'utilisateur n'est pas autorisé à exécuter DBCC pour la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La page IAM pointe vers le pointeur précédent de la page IAM mais elle n'a pas été détectée lors de l'analyse.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreurs détectées et réparées lors de l'exécution de DBCC.
	Événement
	Oui
	Information
	

	DBCC ne peut pas libérer la DLL. SQL Server a besoin de cette DLL pour fonctionner correctement.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de contrôler l'ID objet et l'ID index à cause d'une ou plusieurs pages d'allocation (IAM) incorrectes.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de lire et de verrouiller la page.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur d'allocation de mémoire pendant le traitement de DBCC
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	DBCC ne peut pas trouver la fonction dans la bibliothèque.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Pas de ligne reprise rencontrée. Erreur d'allocation possible.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La page IAM pointe vers le pointeur suivant de la page IAM mais elle n'a pas été détectée lors de l'analyse.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La base de données n'est pas marquée suspecte. Vous ne pouvez pas la supprimer avec DBCC.
	Événement
	Oui
	Information
	

	Impossible de trouver la ligne dans sysindexes pour l'index en clusters. L'index devrait exister dans toutes les bases de données. Exécutez DBCC CHECKTABLE sur sysindexes dans la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
	Notification
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Tableau 53   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	Recherche de texte intégral : impossible de trouver l'index de texte intégral pour la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Recherche de texte intégral : la requête de texte intégral a échoué parce que le catalogue correspondant n'est pas prêt pour les requêtes.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Recherche de texte intégral : Le catalogue de texte intégral est dans un état inutilisable. Supprimez puis recréez ce catalogue.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Recherche de texte intégral : le catalogue de texte intégral ne dispose pas d'assez d'espace disque pour terminer cette opération.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Recherche de texte intégral : la recherche de texte intégral n'est pas activée pour la base de données en cours. Faites appel à sp_fulltext_database pour activer cette recherche.
	Événement
	Oui
	Information
	

	Recherche de texte intégral : le catalogue de texte intégral a été perdu. Faites appel à sp_fulltext_catalog pour reconstruire puis remplir ce catalogue de texte intégral.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Recherche de texte intégral : échec de la recherche dans le catalogue de texte intégral avec résultat inconnu.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Recherche de texte intégral : une erreur de texte intégral inconnue s'est produite.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
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Tableau 54   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	Avertissement : L'index est peut-être endommagé en raison des changements dans l'évaluation de l'expression de cette version. Supprimez l'index et recréez-le.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible d'ouvrir le fichier journal.
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	L'ID de processus a été choisi comme victime du blocage avec le jeu de bits P_BACKOUT.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Une erreur du système d'exploitation a été rencontrée.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	SQL Server a démarré en mode mono-utilisateur. La mise à jour des catalogues système est autorisée.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'application SQLSERVR a généré une erreur d'application.
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	Démarrage sans récupération.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de liaison de port (tous les ports).
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	SQL Server a été suspendu. Aucune nouvelle connexion n'est autorisée.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Authentification SQL Server.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	SHUTDOWN en cours.
	Événement
	Oui
	Information
	

	Le processeur de requêtes ne peut pas démarrer les ressources de thread nécessaire pour l'exécution en parallèle de la requête.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le service MSSQLServer s'est arrêté de façon inattendue.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le paramètre OPEN OBJECTS est peut-être trop faible.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le nombre maximal de connexions a été dépassé.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La transaction a été bloquée sur les ressources par un autre processus et a été choisie comme victime. Relancez la transaction.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le service MSSQLServer s'est arrêté de façon inattendue.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le fournisseur rapporte une défaillance catastrophique inattendue.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le service MSSQLServer s'est arrêté de façon inattendue.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
	Notification
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Tableau 55   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	La source de l'envoi de journaux n'a pas été sauvegardée pendant plusieurs minutes.
	Événement
	Non
	Avertissement
	

	La destination de l'envoi de journaux n'est pas synchronisée.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La base de données intervient déjà dans l'envoi de journaux.
	Événement
	Oui
	Information
	

	La base de données ne semble pas intervenir dans l'envoi de journaux.
	Événement
	Oui
	Information
	

	Impossible de supprimer le moniteur car il existe encore des bases de données impliquées dans l'envoi de journaux.
	Événement
	Oui
	Avertissement
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Tableau 56   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques sur les dépendances et autres

	Échec de session MAPI
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	Échec de connexion MAPI
	Événement
	Oui
	Erreur
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Tableau 57   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité de l'alerte
	Remarques relatives aux dépendances

	Le fournisseur de données en bloc n'est pas parvenu à allouer de la mémoire.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Pas de mémoire pour les tampons du noyau.
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	Erreur d'E/S détectée.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	La requête d'E/S a échoué la vérification d'E/S.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible d'exécuter l'opération requise parce qu'il n'y a pas assez de mémoire. Diminuez la valeur configurée de l'option de configuration du serveur « min memory per query ».
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Mémoire insuffisante pour l'allocation de la structure d'état du processus (PSS).
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Pas de mémoire pour les verrous du noyau.
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	Délai de requête de verrou dépassé.
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	Aucun autre tampon ne peut être accaparé.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le tampon contenant la page logique est introuvable dans le pool de maintien de SDES pour l'objet.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Mémoire système insuffisante pour exécuter cette requête.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Mémoire disponible insuffisante.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Dépassement du délai lors de l'attente du verrou de tampon type.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Dépassement du délai lors de l'attente du verrou de tampon type. L'attente continue.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Mémoire insuffisante pour les descripteurs.
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	Le processus a tenté de retirer le verrou de ressources qu'il ne possède pas. Contactez le support technique.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Pas de place pour conserver le verrou de ressource de tampon. Contactez le support technique.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le délai a été dépassé lors de l'attente de ressources mémoire pour exécuter la requête. Relancez la requête.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le fournisseur n'a plus de mémoire.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Une erreur d'E/S non récupérable s'est produite.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de démarrer les E/S pour la requête.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	SQL Server ne peut pas obtenir une ressource LOCK pour l'instant. Relancez l'instruction quand moins d'utilisateurs seront connectés ou demandez à l'administrateur du système de vérifier la configuration du verrou SQL Server et de la mémoire.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Un tampon interne est saturé.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateur de la base de données.
	Alerte
	Oui
	Notification
	


SQL Server 2000\Collecte d'événements SQL Server 2000\Processeur de requêtes SQL Server

Tableau 58   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité de l'alerte
	Remarques sur les dépendances et autres

	La limite optimisée de requêtes simultanées a été dépassée.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur interne du processus de requêtes : Le processeur de requêtes a atteint la limite interne du débordement.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur interne du processus de requêtes : le processeur de requêtes a rencontré une erreur inattendue pendant le traitement de la phase distante de la requête.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur interne du processus de requêtes : le processeur de requêtes a rencontré une erreur inattendue pendant l'exécution.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible d'ouvrir ou d'appeler la clé de Registre.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La requête a été annulée parce que son coût estimé est supérieur au seuil configuré. Contactez l'administrateur du système.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur interne du processus de requêtes : il n'a pas obtenu l'accès à l'interface requise.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur interne du processus de requêtes : le processeur de requêtes s'est retrouvé à cours d'espace de piles pendant l'optimisation de la requête.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le parallélisme intrarequête a provoqué le blocage de la commande du serveur. Relancez la requête sans parallélisme avec l'option hint (maxdop 1).
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateur de la base de données.
	Alerte
	Oui
	Notification
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Tableau 59   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité
	Remarques relatives aux dépendances

	Le LSN de début spécifié pour l'analyse du journal des réplications n'est pas valide.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	L'article ne peut pas être ajouté à la publication. 
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible d'ajouter le filtre d'article à l'article de la publication.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Un autre lecteur de journal est en train de répliquer la base de données.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de mettre à jour la table d’abonnement de la base de données de distribution. L'état de l'abonnement ne peut pas être changé.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Réplication : échec de l'Agent.
	Événement
	Non
	Erreur critique
	

	Réplication : nouvelle tentative de l'Agent.
	Événement
	Non
	Information
	

	Message de démarrage de l'Agent de lecture du journal.
	Événement
	Non
	Information
	

	Impossible de créer les tables système pour la réplication de fusion.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La capture instantanée initiale de la publication n'est pas encore disponible.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'ajouter la connexion à la liste d'accès à la publication parce qu'elle n'a pas accès au serveur de distribution.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de trouver le distributeur ou la base de distribution du serveur local. Le distributeur n'est pas installé, ou le serveur local n'est pas configuré en tant qu'éditeur sur le distributeur.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Modification du classement par défaut de la base de données qui est utilisée dans la réplication. Il est recommandé que toutes les bases de données de réplication aient le même classement par défaut.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Les modifications du schéma n'ont pas réussi dans la publication. Une raison possible est l'activité de modification de la capture ou d'un autre schéma actif.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de supprimer la publication d'Active Directory.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le serveur est déjà enregistré comme éditeur.
	Événement
	Oui
	Information
	

	Impossible de supprimer le distributeur. Des bases de données de distribution sont associées à ce distributeur.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'ajuster l'état de réplication de la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La réplication du schéma a échoué.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible d'ajouter la base de données de distribution. La base de données de distribution existe déjà.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'allouer de la mémoire pour la réplication.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le compte de connexion n'a pas d'autorisation d'accès à la publication car il ne fait pas partie de la liste d'accès aux publications.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le journal n'a pas été tronqué parce que les enregistrements du début du journal sont en attente de réplication. Assurez-vous que l'Agent de lecture du journal est actif ou faites appel à sp_repldone pour marquer les transactions comme distribuées.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Non configuré en tant que distributeur.
	Événement
	Oui
	Information
	

	Transactions répliquées supprimées.
	Événement
	Non
	Information
	

	L'Agent Capture instantanée correspondant à la publication ne peut pas être supprimé.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de copier les abonnements car aucun abonnement synchronisé n'a été trouvé dans la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Réplication : échec de l'Agent.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	L'Agent de lecture du journal a rencontré un enregistrement du journal inattendu du type lors de l'opération de manipulation de données (DML). 
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Réplication : succès de l'Agent.
	Événement
	Non
	Succès
	

	Impossible de supprimer la base de données de distribution. La base de données de distribution est associée à un éditeur.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'utilisateur n'est pas autorisé à exécuter des Agents pour les abonnements envoyés. Veillez à spécifier le paramètre d'Agent « SubscriptionType ».
	Événement
	Oui
	Information
	

	La base de données n'est pas activée pour la publication.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Les tables système pour la réplication de fusion ne peuvent pas être supprimées avec succès.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	La file d'attente de l'abonnement queue_id n'est pas vide. Exécutez l'Agent de lecteur de file d'attente pour vérifier que la file d'attente est vide avant de passer le mode de [en attente] à [immédiat].
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'abonnement n'est pas initialisé ou n'est pas créé pour les opérations en mode de basculement.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Paramètre non valide pour l'Agent de lecture du journal.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le LSN spécifié pour l'analyse du journal repldone survient avant le début de réplication dans le journal.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	La capture instantanée n'a pas réussi à traiter la publication. Une raison possible est l'activité de modification du schéma actif.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Mise à jour de l'article réussie.
	Événement
	Non
	Succès
	

	Impossible de nettoyer les tables des transactions de distribution.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de créer un sous-répertoire dans le répertoire de travail de la réplication.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de supprimer le ou les articles de la publication.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Paramètre incorrect pour l'Agent Capture instantanée.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'utilisateur n'est pas autorisé à exécuter des Agents pour les abonnements envoyés. Veillez à spécifier le paramètre d'Agent « SubscriptionType ».
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le serveur distant n'est pas défini comme serveur d'abonnements.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de supprimer la publication. Il existe un abonnement s'y rattachant.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La capture instantanée initiale de l'article n'est pas encore disponible.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Une erreur s'est produite lors de l'attente de l'événement d'accès au cache de l'article.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Seuls les membres du rôle de serveur fixe sysadmin peuvent supprimer l'abonnement extrait à la publication.
	Événement
	Oui
	Information
	

	La base de données n'est pas éditée.
	Événement
	Oui
	Information
	

	Les périodes de rétention de la distribution doivent être supérieures à 0.
	Événement
	Oui
	Information
	

	État de l'article incorrect spécifié lors de l'ajout de l'article.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Réplication : réussite de l'Agent.
	Événement
	Non
	Succès
	

	Le LSN de début spécifié pour le journal d'analyse des réplications arrive avant replbeginlsn. 
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La base de données n'est pas configurée comme base de données de distribution.
	Événement
	Oui
	Information
	

	Impossible de nettoyer les tables de l'historique de distribution.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de supprimer le filtre d'article à l'article de la publication.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'obtenir les informations sur la réplication de la table.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	L'utilisateur a réussi à mettre à jour la propriété de la base de données de distribution.
	Événement
	Non
	Succès
	

	Réplication : l’Agent a été planifié pour un nouvel essai.
	Événement
	Non
	Information
	

	Paramètre non valide pour l'Agent de distribution.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'éditeur ne peut pas être créé pour l'instant.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La table ne peut pas participer à un abonnement pouvant être mis à jour car elle est publiée pour la réplication de fusion.
	Événement
	Oui
	Information
	

	Seuls les membres du rôle de serveur fixe sysadmin et du rôle de base de données fixe db_owner peuvent supprimer l'abonnement à la publication.
	Événement
	Oui
	Information
	

	Impossible de copier le fichier de script utilisateur vers le distributeur.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de supprimer la publication.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Échec de la réplication.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de supprimer l'abonné. La base de données de publication comporte des abonnements qui lui sont associés.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données.
	Alerte
	Oui
	Notification
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Tableau 60   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité de l'alerte
	Remarques sur les dépendances et autres

	Groupe changé.
	Événement
	Non
	Information
	

	Impossible d'obtenir des informations correctes sur la version.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Échec de l'authentification.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Connexion d'accès retirée.
	Événement
	Non
	Succès
	

	L'utilisateur n'est pas autorisé à exécuter l'instruction RECONFIGURE.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de se connecter au serveur parce qu'il n'est pas défini comme connexion distante au serveur.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Arrêt de SQL Server suite à un signal Ctrl-C ou Ctrl-Break.
	Événement
	Non
	Avertissement
	

	Impossible d'ajouter une connexion à l'aide de sp_addlogin. Abandon de cette procédure.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Échec de connexion pour l'utilisateur. Seuls les administrateurs peuvent se connecter à ce moment-là.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Autorisation refusée sur l'objet.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'utilisateur n'a pas les autorisations requises pour effectuer cette opération.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le fournisseur signale que l'utilisateur n'est pas autorisé à effectuer cette opération.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible d'obtenir des informations sur l'utilisateur ou le groupe Windows NT.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Pas d'autorisation d'accès à la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	SQL Server n'autorise plus de nouvelles connexions à cause d'une requête PAUSE provenant du Gestionnaire de contrôle des services.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'accorder un accès de connexion.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Seul le propriétaire du lot DTS ou un membre du rôle sysadmin peut créer de nouvelles versions de ce lot.
	Événement
	Oui
	Information
	

	Impossible de nettoyer le processus tué.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de déterminer le compte de service pour l'instance SQL Server.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Échec de connexion pour l'utilisateur. Raison : Non associé à une connexion SQL Server sécurisée.
	Événement
	Non
	Avertissement
	

	L'utilisateur n'est pas autorisé à utiliser l'instruction KILL.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le fournisseur d'autorisations ne possède pas l'autorisation GRANT.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de supprimer le rôle.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'utilisateur ne possède pas les autorisations suffisantes pour exécuter cette commande.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Connexion supprimée.
	Événement
	Non
	Succès
	

	Échec de connexion pour l'utilisateur. Raison : le serveur est en mode mono-utilisateur. Seul un administrateur peut se connecter à ce moment-là.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de retirer un accès de connexion.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Seuls les membres de db_owner peuvent supprimer l'Agent anonyme.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Échec de la connexion. Le nombre maximal de postes de travail pour la licence d'accès à SQL Server a été dépassé.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	L'accès est refusé en raison d'une erreur de mot de passe.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Échec de la connexion. Le nombre maximal d'utilisateurs simultanés a été dépassé. Des licences supplémentaires peuvent être obtenues et enregistrées via l'application de Licence dans le Panneau de configuration Windows NT.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible d'obtenir des informations correctes sur la licence.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible d'ouvrir la base de données par défaut de l'utilisateur. Échec de la connexion.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	L'utilisateur n'est pas autorisé à effectuer cette opération.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'accord de licence a été enfreint.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Arrêt de SQL Server. La connexion ne dispose pas de suffisamment d'autorité. L'appartenance au rôle sysadmin est nécessaire pour l'utilisation.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	SQL Server se termine en raison d'un arrêt système.
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	L'utilisateur n'est pas un utilisateur local. La connexion distante est refusée.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Seuls les membres du rôle sysadmin peuvent utiliser l'option de nom de connexion. Le mot de passe n'a pas été modifié.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Échec de la modification du rôle.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Connexion d'accès refusée.
	Événement
	Non
	Succès
	

	L'utilisateur n'est pas autorisé à utiliser l'instruction BULK INSERT.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible de refuser un accès de connexion.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'utilisateur n'est pas autorisé à modifier la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Échec de connexion pour l'utilisateur.
	Événement
	Non
	Avertissement
	

	L'utilisateur n'est pas autorisé à exécuter les instructions DISK.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Autorisation refusée sur la colonne.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	La connexion n'existe pas.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Le cryptage est requis mais aucun certificat valide n'a été trouvé. Interruption de SQL Server.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
	Notification
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Tableau 61   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité de l'alerte
	Remarques relatives aux dépendances

	La table système est dans un groupe de fichiers incorrect.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : Le nœud texte, ntext ou image a un type de nœud incorrect.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : erreur de liaison de chaîne IAM.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible d'ouvrir la table référencée.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'enregistrement de validation a déjà été distribué. Vérifiez DBTABLE.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : la page n'a pas de référence dans les nœuds parents (inconnus) et précédents. Possibilité d'une mauvaise entrée de racine dans sysindexes.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : la page n'a pas de référence dans la page précédente. Possibilité d'un problème de liaison de chaîne.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : ID de page incorrect dans l'en-tête de la page.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : la colonne n'est pas une colonne complexe valide.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Les statistiques sur toutes les tables ont été mises à jour.
	Événement
	Non
	Succès
	

	Erreur de table : la page n'a pas été trouvée dans l'analyse bien que ses parents et précédents y fassent référence. Contrôlez toutes les erreurs précédentes.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	LSN de début incorrect pour l'enregistrement de validation. Vérifiez DBTABLE.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	La table de conflits n'existe pas.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : liaison d'objets croisés. La page PGID->suiv. ne se trouve pas dans le même index.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Impossible d'extraire la ligne de la page avec son RID parce que le numéro du RID requis est supérieur au numéro du dernier RID de la page.
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	L'utilisateur n'est pas autorisé à tronquer la table système.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : Non concordance de liaison de chaînes.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : table absente ou clé incorrecte dans l'index pour la ligne.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : discordance de niveau d'arborescence binaire (B-tree), la page ne correspond pas au niveau du parent.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : La colonne n'est pas valide pour cette table.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : Le nœud parent pour la table n'a pas été rencontré.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de trouver les contraintes FOREIGN KEY pour la table, bien qu'elle soit marquée comme en comportant.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Aucun espace disponible pour les tampons de réserve de la table.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : la page d'allocation a des valeurs d'en-tête de page incorrectes.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : échec du test. Slot chevauche la ligne précédente.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : Le pointeur suivant fait référence à la page. Aucun de ses parents n'a été rencontré. Possibilité de liaison de chaîne incorrecte.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le traitement par CHECKTABLE de l'objet a rencontré deux fois la page. Possibilité d'erreur interne ou de faute d'allocation.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : adresse non alignée.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : slot, ligne étendue dans l'espace libre.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Arrêt de CHECKTABLE. Un incident est survenu pendant la collecte des faits. tempdb est sans doute pleine, ou une table système est incohérente. Consultez les erreurs précédentes.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	L'index non ordonné en clusters indiqué par l'ID d'index est erroné.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Un ou plusieurs index sont endommagés et doivent être réparés ou supprimés.
	Événement
	Oui
	Erreur
	

	Erreur de table : liaison d'objets croisés.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Table : aucune colonne sans statistiques n'a été trouvée.
	Événement
	Non
	Erreur critique
	

	La suppression de la colonne de la table a échoué.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : type de page inattendu.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : la page est affectée à un objet différent trouvé dans l'en-tête de page.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : le nœud texte, ntext ou image de la page est référencée à une page qui n'a pas été vue à l'analyse.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : le nœud texte, ntext ou image à la page n'est pas référencé.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : non concordance de liaison de chaînes d'arborescence binaire (B-tree).
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : Liaison d'objets croisés : Page parente dans l'objet suivant fait référence à une page qui n'est pas dans le même objet.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : liaison de chaînes croisées.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : la page dans son en-tête est assignée à un autre objet.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : l'extension d'objet est en dehors des limites de la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : Le lien précédent sur la page ne correspond pas à la page précédente que le slot parent attend pour cette page.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible d'extraire la ligne de la page avec son RID parce que l'ID de slot n'est pas valide.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : la page assignée à l'objet n'a pas été affichée. La page n'est peut-être pas valide ou comporte des informations incorrectes sur l'ID de l'objet dans son en-tête.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de trouver la contrainte CHECK, bien que la table soit marquée comme en comportant une.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : La page de l'arborescence binaire (B-tree) a deux nœuds parents.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : clé en trop ou incorrecte.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	L'ajout de la colonne de la table a échoué.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : Le nœud texte, ntext ou image à la page, slot, texte ne correspond pas à sa référence dans la page, slot.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : La valeur de clé basse sur la page n'est pas la valeur de clé de la page parente.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Le calcul de la table unique a échoué.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Table : création des statistiques sur les colonnes suivantes.
	Événement
	Non
	Information
	

	Erreur de table : Le nœud texte, ntext ou image a un type incorrect.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Erreur de table : le nœud d'index de page fait référence à la page enfant et à la précédente, mais elles n'ont pas été rencontrées.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : la page IAM est liée à la chaîne IAM pour l'objet.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : la valeur de clé haute sur la page n'est pas inférieure à la valeur de clé basse de la page parente, slot, de la page suivante.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Impossible de résoudre le nom de la colonne référencée dans la table.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : la page est en dehors des limites de la base de données.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Erreur de table : échec du test objet, index et page. Slot — Le décalage est incorrect.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
	Notification
	


SQL Server 2000\Collecte d'événements SQL Server 2000\Assistant Web SQL Server

Tableau 62   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité de l'alerte
	Remarques relatives aux dépendances

	Assistant Web SQL Server : Impossible d'établir une connexion locale à SQL Server.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Assistant Web SQL Server : Impossible d'exécuter l'instruction SQL.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Assistant Web SQL Server : Tâche Web introuvable. Vérifiez que le nom de la tâche ne comporte pas d'erreurs.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
	Notification
	


SQL Server 2000\Collecte d'événements SQL Server 2000\SQL Server XML

Tableau 63   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité de l'alerte
	Remarques relatives aux dépendances

	XML : Échec du chargement de la dll Msxml2.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	XML : un débordement de pile FOR XML EXPLICIT est survenu. Les relations des balises parentes ne sont pas autorisées.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	XML : erreur XML.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	XML : impossible de créer le document XML car la mémoire du serveur est faible. Libérez des documents XML à l'aide de sp_xml_removedocument.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	XML : échec de l'enregistrement du flux de texte XML. Les ressources du serveur sont peut-être insuffisantes.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	XML : erreur d'analyse XML.
	Événement
	Oui
	Information
	

	XML : échec de création d'instance pour la classe. Assurez-vous que la dll Msxml2 existe dans l'installation SQL Server.
	Événement
	Oui
	Erreur critique
	

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
	Notification
	


SQL Server 2000\Contrôle du fonctionnement et de la disponibilité de SQL Server

Tableau 64   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité de l'alerte
	Remarques relatives aux dépendances

	Analyse de configuration de la base de données SQL Server — La base de données n'est pas configurée correctement.
	Événement
	Oui
	Avertissement
	

	Compatibilité Service Pack SQL Server — Version non compatible
	Événement
	Oui
	Avertissement
	L'affichage public Compatibilité Service Pack SQL Server dépend de l'activation de cette règle.

La règle suivante doit être activée pour que cette règle fonctionne : Compatibilité Service Pack SQL. 

	Analyse de configuration de la base de données SQL Server.
	Événement
	Non
	
	

	Compatibilité Service Pack SQL Server.
	Événement
	Oui
	
	Les règles suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Compatibilité Service Pack SQL Server — Version compatible

· Compatibilité Service Pack SQL Server — Version non compatible

L'affichage public Compatibilité Service Pack SQL Server dépend de l'activation de cette règle.

	Travaux de longue durée de l'Agent SQL Server 20000.
	Événement
	Oui
	
	

	Compatibilité Service Pack SQL Server — Version compatible.
	Événement
	Oui
	Succès
	L'affichage public Compatibilité Service Pack SQL Server dépend de l'activation de cette règle.

La règle suivante doit être activée pour que cette règle fonctionne : Compatibilité Service Pack SQL. 

	Analyse des blocages de SQL Server
	Événement
	Oui
	
	Les fonctionnalités du pack d'administration suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Rapport : Analyse des blocages de SQL Server

· Rapport : Analyse détaillée des blocages de SQL Server

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
	Notification
	


SQL Server 2000\Règles de collecte de rapports SQL Server 2000

Tableau 65   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité de l'alerte
	Remarques relatives aux dépendances

	Collecte de rapports — Sauvegardes abouties
	Collecte d'événements
	Oui
	Aucune
	Les fonctionnalités du pack d'administration suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Rapport : Historique des sauvegardes SQL Server

	Collecte de rapports — Connexions SQL Server 2000 réussies (non sécurisées)
	Collecte d'événements
	Non
	Aucune
	Les fonctionnalités du pack d'administration suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Rapport : Connexions réussies par nombre

· Rapport : Premiers 25 % des connexions abouties

	Collecte de rapports - Échec des connexions SQL Server 2000
	Collecte d'événements
	Non
	Aucune
	Les fonctionnalités du pack d'administration suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Rapport : Échecs de connexions par nombre

· Rapport : Premiers 25 % des connexions non abouties

	Collecte de rapports - Connexions SQL Server 2000 ratées (SQL)
	Collecte d'événements
	Non
	Aucune
	Les fonctionnalités du pack d'administration suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Rapport : Échecs de connexions par nombre

· Rapport : Premiers 25 % des connexions non abouties

	Collecte de rapports — Connexions SQL Server 2000 réussies (sécurisées)
	Collecte d'événements
	Non
	Aucune
	Les fonctionnalités du pack d'administration suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Rapport : Connexions réussies par nombre

· Rapport : Premiers 25 % des connexions abouties

	Collecte de rapports — Sauvegardes ratées
	Collecte d'événements
	Oui
	Aucune
	Les fonctionnalités du pack d'administration suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Rapport : Historique des sauvegardes SQL Server

	Collecte de rapports — Attente de verrous/s
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	Les fonctionnalités du pack d'administration suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Rapport : Analyse des verrous de SQL Server

	Collecte de rapports — Connexions utilisateur
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	Les fonctionnalités du pack d'administration suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Rapport : Connexions utilisateur SQL Server par jour

· Rapport : Connexions utilisateur par heure de pointe

	Collecte de rapports — Requêtes de verrous/s
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	Les fonctionnalités du pack d'administration suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Rapport : Analyse des verrous de SQL Server

	Collecte de rapports — Nombre de blocages/s
	Mesure des performances
	Oui
	Aucune
	Les fonctionnalités du pack d'administration suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Rapport : Analyse des verrous de SQL Server


SQL Server 2000\Analyse d'état et découverte du service

Tableau 66   Règles

	Règle
	Type
	Activée
	Gravité de l'alerte
	Remarques relatives aux dépendances

	Fonctionnement de la base de données SQL Server
	Événement
	Oui
	
	L'affichage public Bases de données SQL Server\Alertes de fonctionnement de la base de données dépend de l'activation de cette règle.

	Disponibilité du service SQL Server
	Événement
	Oui
	
	

	Détection de service SQL Server
	Événement
	Oui
	
	Les fonctionnalités du pack d'administration suivantes dépendent de l'activation de cette règle :

· Analyse de l'état : Contrôle du fonctionnement de SQL Server

· Groupe d'ordinateurs : MSSQL Server 2000

· Rapport : Configuration de SQL Server

· Rapport : SQL Server Service Pack

	Analyse de réplication SQL Server 2000
	Événement
	Oui
	
	

	Analyse d'espace SQL Server
	Événement
	Oui
	
	Les affichages publics suivants dépendent de l'activation de cette règle :

· Bases de données SQL Server\Alertes d'espace disque de la base de données

· Bases de données SQL Server\Alertes d'espace disque des journaux des transactions

	Gravité au moins égale à « Erreur critique » — Administrateurs de la base de données
	Alerte
	Oui
	Notification
	


Ces informations vous ont-elles été utiles ? N’hésitez pas à envoyer vos suggestions et commentaires concernant ce document à momdocs@microsoft.com.
Pour plus d’informations sur MOM, découvrez les communautés d’utilisateurs. 
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